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EL AREA DE ECONOMIA AL-
TERNATIVA SOLIDARIA: SITUACION
ACTUAL Y PERSPECTIVAS

Juan Vilanova y Jorge Cogue

En el Area de Economia Alternaliva Solidaria de
ISF llevamos ya cosa de un afio estudiando un modelo
de empresa que prelende favorecer la i/esracion &/
munde  fabore/ de  coleclivos con  especiales
dificullades de acceso &/ mismo (1}, Bl modelo a] que
nos referimos es la llamada EMPRESA ALTERNATIVA
SOLDARIA (EAS) o Empresa Social de Inservién.
Pensamos que en este campo las cooperativas y otras
formas empresariales, muchas veces aulogestionadas
por los mismos desfavorecidos, podréan sustituir, quiza
ventajosa y mas dignamenie, los cada vez mas
mermados programas piblicos y privados de corte
asistencial,

Pare  ir  aclaréndonos, veamos las
caracleristicas fundamentales de una EAS:

# Su objelivo dlimo son los BENEFICIOS
HUMANOS antes que los econdmicos. Por tanto, siempre
tenderd a incrementar Jos puestos de trabsjo frente a
oplar por el aumento salarial y otras formas de
retribucion de las personas que ya formen parte de la
empresa.

# Como empresa de INSERCION que es, acogera
prefereniemente a personas pertenecientes a seclores
desfavorecidos o marginados (ex-loxicomanos/as,
ex-presidiarios/as, transeintes, parados/as de lerga
duracion, ...)

# Las DIFERENCIAS SALARIALES estaran en una
relacién méxima de 1 a 2. Ademas, estas diferencias no
dependeran de la cualificacion del irabajador, sino de
las necesidades de este. Asi, en una EAS, el conductor
de Ja furgoneta. se esta casado y tiene dos hijos, puede
ganar mas que el gerenle en el caso de que este
ultimo esté soltero.

# Se dard especial relevancia a la EDUCACION.
Esle factor estd muy relacionado con los beneficios
humanos que buscen las EAS: no solo pretenden
extraer una rentabilidad econdmica del irabajo, sino
también que el trabajador se forme y se desarrolle de
una menera integral.

# Otro factor importante sera la PREOCUPACION
ECOLOGICA. Esta puede ser acliva (si la empresa, con
su trabajo, contribuye a la mejora del medio ambiente)
o pasiva (si. ] menos, no lo empeors y mantiene una
sensibilizacion ante el problema).

En ISF, les personas que dedicamos nuestro
tiempo a esta inicialiva, Jemoas estructurado /s lares

LpTRREY®

& lres veles desarrollamos
conlinuacion:

1.~ Se eslan llevando a cabo vario
ESTUDIOS DE VIABILIDAD DE POSIBLES NEGOCIOS qu
podrian  desembocar en Empresas Alernativa
Solidarias asturianas. Asi, en la actualidad hay abiertas
por ISF ires lineas de trabajo:

4 Empresa de gestion de residuos sdlidos
urbanos (recogida selecliva y reciclaje).

# Empresa de reparaciones {carpinieria de
maders, eleclricidad, fontaneria y albafiileria) pars
domicilios, organismos, turismo rural, ...

# Empresa de transporte y distribucién de
productos  tipicos  asturianos  (principalmente
alimenticios).

2.~ Paralelemente, se mantienen contactos con
varias instituciones asturianas, publicas y privadas, que
trabajan con COLECTIVOS DESFAVORECIDOS SUSCEPTIBLES
DE FORMAR PARTE DE FUTURAS EAS. Concretando un
poco, hemos irabajado fundamentalmente con dos
colectivos:

# Un grupo de jévenes que proviene de los
Centros de Servicios Sociales del Ayuniamiento de
Oviedo. Fueron formados en eleciricidad y carpinleria o
través del programa europeo Euroform geslionado por
dicho Ayuntamiento. Este grupo, en teoria, seria el
destinatario del proyecto de empresa de reparaciones
ya comentado. .

Desde ISF, hemos intentado formarles
simultaneamente en los aspeclos  -A- basicos
(ayudando a obtener el graduado escolsr a los que ain
no lo tienen), -B- técnicos (buscéndoles cursos que
intensifiquen o complementen su formacion actual en
oficios, asi como facilitandoles profesores particulares),
y  -C- empresariales (mediante un curso de
Asociacionismo Laboral que empezamos a impartirles
dos miembros de ISF y que fracasé por motivos
diversos (desinierés, absentismo, falta de formacién
previa de un grupo real, ...).

# Tres chicos que viven en un piso tulelado, de
la Asociacién Chavales de Gijon. Ellos serian los futuros
integrantes de la empresa de transporte y distribucion
de productos asturianos antes cilada.

que

Respecto a nuestra experiencia con estos
grupos, hay que comentar que nos hemos encontrado
con algunas dificultades: esperabamos contar con una

| participacion muy active de la mayoria de estas

personas en un proyecto que, al fin y al cabo, iba a
ser suyo. Sin embargo, hemos ido observando que a
este lipo de gente le resulta muy dificil trabajar en
algo en lo que no vea resuitados que solucionen de
manera inmediala su problema laboral. Por tanto, nos
estamos replantieando ahora la manera de actuar:
quiza pecdramos de ideslistas en una primers
concepcién del problema demasiado horizontal [2]. Al
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mismo tiempo, no queremos renunciar {otalmente a
nuesiras ideas criginales y convertir todo esto en un
proyecto intervencionista y asislencialista que
coniradiga de modo radical la filosofia de trabajo de
ISF [3). Se trata de un lema delicado. Por un Jado, no
hay duda de que en el cercano Cuarlo Mundo existe
una demanda resl de proyectos como los que
intentamos llevar a la practica (lo hemos constatado
claramente durante el afo que llevamos trabajando);
por otro, observamos que cada destinatario individual
del proyecto lo que en el fondo demanda es que
alguien le de un trabajo en el que no se ienga que
preocupar de historias empresariales més elevadas, por
muy allernativas o solidarias que estas sean.

3.— Por ullimo, un tercer nivel de tareas
incluye otro lipo de conlactos: lo que vamos abriendo
con GRUPOS Y PLATAFORMAS QUE YA HAN LLEVADO A
CABO, 0 QUIEREN IMPULSAR, PROYECTOS EMPRESARIALES
DE ESTAS CARACTERISTICAS. La idea es adaplar a la
situacion asluriana métodos suficientemente probados
en otros silios y, a la vez, buscar Ja fuerze mediante la
union. -

A proposito de esto, queremos destacar que lo
que en ISF pretendemos no se limile a una quimera
bienintencionada, aunque si es cierto su caracler
embrionario: exislen en Europa mas de un centenar de
empresas coordinadas en la lamada REEAS (Red
Furopea de Empresas Allernativas Soliderias). En su
mayoria, se trala de empresas que, bajo muy diversos
modelos juridicos, han demostrado viabilidad y
capacidad de aulomantenimiento (no dependiendo, en
el medio plezo, de las ayudas inslitucioneles) y
alcanzando niveles profesionales de gestion e
integracion (mediante la constitucién, por ejemplo, de
un banco propio). Esta en proceso de gestacién la
ramea espafola de la REEAS (a dllimos de marzo se
celebrara en Madrid la Asamblea constituyente) y a ISF
se nos planlea la posibilidad de entrer a formar parie
de la misma.

Ulimamente hemos lenido nolicia, y abierlo
los oportunos contactos, de otra inicialiva de ambilo
europeo (con su correspondiente plataforma espahola
en vias de creacion): la Organisalion Européene des
Associations pour Ilnsertation et le logement de la
Jeunesse (OEIL). La idea es paliar los dos principales
problemas de Ja juveniud (obiencién de primer empleo
y acceso a vivienda) mediante la creacién de centros
autogestionarios donde su ubican de forma integrada
los servicios de alojamiento, formacién, ayuda a la
bisqueda de empleo y aclividades socioculturales. Todo
ello se resumiria en una especie de casas de “okupas”
legales mantenidas via aportaciones personales y
subvenciones institucionales. En estos ceniros, como
planteamiento fundamental, se evila agruper a los/as
jovenes segin calegorias (parados/as,

integracién

desprotegidos/es, estudiantes, .. la
comienza con la ruptura de los guetos.

Como conclusién final, hemos de llamar la
atencion sobre un punlo esencial por el que ya hemos
pesado: estas y 0lras EXperiencias gue Estamos
contemplando lenen en comin un clerlo grede de
sulogeslion por parle de /s personss destnalarias .
También hemos dicho que esas personas destinatarias
las buscamos entre las llamadas marginadas. Por tanto
sumamos dos problemas: el primero es dar empleo a
gente con especial dificullad para obtenerlo, y el
segundo que esto se consiga via aulogestion (una
filosofia y un mélodo que pueden ser muy ajenos &
dicho tipo de gente).

Somos conscientes de ello. Como comentamos
més arriba, la experiencia de campo de estos meses de
trabsjo nos lo ha dejado muy claro. Pensamos, sin
embargo, que nuestra linea baseda en &/ Jmpulso de/
auloempleo de personas marginadss es, en & Jondo,
un mecanismo de inlegracion mss resl & /ergo plézo
(fnés sclido) que /s mera asistencis [4). Buscamos, en
esencia, uw medio coberente con los ines propuesios
y ello en términos méas pregmaticos que ideoldgicos,
sin excluir estos fdltimos. El reto al que nos
enfrentamos, por tanlo, es como operstivizar esas
buenas inienciones mediante mecanismos mixtos gque
maticen lo de la aulogestion: como incluir en nuestra
EAS. por ejemplo, 8 personas sin problemas de
marginacién que doten al grupo de solidez e impulsen
a trabajar de manera normelizada al resto de
autoempleados/as [5).

(AR EEEEEREEEEEEE

[1] En olros lérminos, los marginados o Cuario Nundo, las personas
menos favorecidas por el lamado “estado del bienestar™ aquellas
que mo parecen caber en él debido a carecer de las caracleristicas
precisas para compelir en su seno. Adicionalmente, medionle su
exclusién, subrayan Jas venlajas de Jos/as favorecidos/as.

[2] Los coleclivos merginados iban a prolagonizar su propio
proceso de integracién sociolaboral, e ISF solo cumpliria el papel
de asesoria y dinamizacién.

[3] Recordemos: ISF, tanto en el Tercer como en el Cuarto Wundo,
solo lrabaja bajo peticion de los colectivos afectados y mantiene en
1odo momenlo e! protagonismo de los mismos.

[4] Uamamos "asistencia” a otro tipo de métodos: aquellos que
salisfacen mas o menos las necesidades basicas de los coleclivos
desfavorecidos, pero lo hacen desde afuera, manteniéndoles pasivos
frenle a un proceso que, ademés y por {anlo, se eslanca.

[5] Muy relacionado con esto, en fin, serta el acceso a subvenciones
plblicas, las cuales se justificorian por el papel subsidiario del
Estado que pueden cumplir estos modelos alternativos, supliendo
asi algunas de las deficiencias de} mercado real "libre” en cuanto a
reasignacion de recursos sociales. En lodo ceso, la idea Gllima es
usar Jas subvenciones como primer impulso més gue como sistema
de manienimiento a largo plaze.
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5. Democratizar las bases sociales desde las
necesidades de la sociedad. Tenemos que contribuir a
democratizar las bases sociales desde las necesidades reales de
Ia sociedad, y yo creo que esta es una tarea tanto de las ONGs
como de la universidad. Hay que defender la independencia de

la po gubemamentalidad. A toda organizacién no
gubemamental

"Hay que defender la hay que pedirle

independencia de la no- gﬂe no dependa

] € nin; a

gubernamentalidad." s e

poder: ni del

poder econémico, ni del poder politico, ni del poder
ideolégico. Y esto me parece que también es una caracteristica
que iba en Ia linea de la universidad. Hay paises que estdn
necesitando que se les posibiliten programas adecuados a su
nivel de conocimiento y a su nivel de desarrollo tecnolégico,
programas adecuados que les posibiliten el ir creciendo en el
desarrollo de sus conocimientos, de sus fuerzas productivas,
para poder ir rompiendo las dependencias que tienen
exteriormente, Seria muy bueno plantearse: "; c6mo habrfa
que elaborar pequefios sistemas o ejes de conocimiento técnico
que pudieran ser transferibles a los distintos pafses para que
ellos los apropiasen con el fin de ir creciendo dentro de una
preparacién técnica importante?”, Se habfa pensado y se esta
pensando y estamos dando vueltas a escuelas de capacitacién
técnica, pero también escuelas de capacitacién universitaria al
nivel que fuese, aplicados a la realidad de ellos, pensando en
los distintos pafses como articular un nivel de crecimiento de
conocimiento tecnoldgico con la realidad que ese pafs esta

demandando. Pero ya no solo es eso, sino que en los proyectos
concretos de las ONGs hay un ciclo o distintas etapas, Hay una
etapa primera que es la identificaci6n del proyecto que consiste
en saber medir, con la mdxima aproximacién posible, las
necesidades reales que tiene una colectividad, de todo tipo.
Saber medir los recursos reales que estdn utilizando y saber
estimar las potencialidades sobre las cuales después se van a
solicitar recursos exteriores para generar una unidad de
crecimiento y de desarrollo que se llama proyecto, Esa primera
etapa fundamental y fundante de lo que seria después el
proceso de desarrolio, por mi experiencia, no se hace mas que
en el 5 o 6% de los proyectos de las ONGs, Y no se hacen
porque faltan técnicos con capacidad y con sensibilidad
suficiente para hacero. Yo creo que esta seria una tarea
enormmemente importante.  El proceso de identificacién de un
proyecto tenmina con una etapa que es el estudio de viabilidad
que se tiene que hacer sobre el proyecto. Pero al final de un
proyecto de desarrollo esta todo el proceso de evaluacién de
resuitados, de procesos, de la participacién, el movimiento e
integraci6n de los factores... Tampoco se suele hacer, por falta
de técnicos dispuestos a trabajar en eso. Creo que esto seria
una tarea importante para que os fueseis implicando. Estoy
planteando tareas que son necesarias llevar a cabo en
solidaridad con el Tercer Mundo y que necesitan la aplicacién
de conocimientos técnicos y de racionalidad técnica y
cientffica para hacerse con correccién y para que, a partir de la
evaluacion, se puedan relanzar los proyectos y se pueda hacer
eficaz el trabajo de desarrollo en el Tercer Mundo.O

Las empresas alternativas solidarias:

Un proyecto fin de carrera distinto
S

& Juan Vilanova

Este estudio lo esta llevando a cabo ISF dentro del drea de Economia Alternativa Solidaria, y a la vez constituye un
Proyecto Fin de Carrera de Ingenieria Industrial junto con un par de trabajos de grupo para una asignatura de dicha titulacién. De
ahi que tenga una doble vertiente: por una parte, esta la investigacién sobre un modelo de empresa que puede jugar un papel
importante en el desarrollo e integracién de colectivos desfavorecidos. Por otra, pretende ser una contribucién a la Proyeccién
Social de fa Universidad: se trata de un proyecto de caricter eminentemente practico y que exige un contacto directo con la
realidad de la pobreza y la exclusién social, realidad que demanda, entre otras muchas cosas, soluciones urgentes al problema de
lainsercién laboral,

De manera muy esquemtica, las caracteristicas de una Empresa Alternativa Solidaria (EAS), son las siguientes:

- Antepone BENEFICIOS HUMANOS a BENEFICIOS ECONOMICOS: busca la creacidén de empleo, por encima de
intereses lucrativos.

- Es una EMPRESA DE INSERCION: acoge preferentemente a personas pertenecientes a colectivos desfavorecidos.

- Las DIFERENCIAS SALARIALES maximas estdn en una relacién de | a 2. Estas diferencias son en funcién de las
necesidades de ia persona, no de la cualificacién.

- Daimportancia primordial a ia EDUCACION del trabajador.

- Se preocupa de los ASPECTOS ECOLOGICOS.

El proyecto esta siendo enfocado a tres niveles:

l.- Un estudio sistemético de Jo que son las EAS: sus caracteristicas, aspectos organizativos, fuentes de financiacién,
recopilacién de experiencias de este tipo dentro y fuera de Espaiia, etc.

2.- Estudios de viabtlidad de varios tipos de negocio para poner en marcha una EAS en Asturias.

3.- Contactos con posibles colectivos que podrfan ser beneficiarios de este proyecto. Se pretende que tomen parte

activamente en la realizacién del mismo. También se quiere proporcionarles fa formacién necesaria para abordar la tarea de

creacién de su propia empresa (formacién tanto basica como técnicay empresarial).
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La experiencla de Proyeccidn Social Universitaria con MENDROYADA y CHAVALES

@ Jorge Coque, PROFESOR DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

En Ia \iltima mesa redonda de las Jomadas pudimos contar con la presencia, entre ofras, de Ia asociacién ovetense Mendroyada y Ia
gijonesa Chavales. Se trata de dos organizaciones de muy diferentes caracterfsticas y objetivos pero que se vinculan por el becho de que ISF
colabora con ambas y porque, ademds, esa colaboracion se instrumenta a través de trabajo universitario,

Mendmyadaemﬁmnadapmmcmpmdepmma!w(pepmmdedmmosqu)oslﬂaaonamsporsupreoamauény
compromiso con el medio ambiente. Hace dos afios se constituyeron mediante un proyecto de antoempleo centrado en el objetivo de la
educaciéa medioambiental. Desde entonces, han ido logrando varias cosas, entre las que destacan Ia creacin en Oviedo de! CEIMA (Centro de
Informacié n Medicambiental) y el desamoflo de varias campafias de recogida selectiva de residuos s6lidos urbanos (Aviks y Pola de Laviana).
A o largo de la mesa redonda hicieron una serie de peticiones concretas a la comunidad técnica universitaria: estudios de impacto
medicambiental, andlisis de ecobalances, ingenieria de Ia gestion de residuos, andlisis de viabilidad para Ia creacién de empresas de
recogida y reciclaje de residuos, ...

Chavales, por su parte, trabaja con jévenes marginados (transetinies, sin familia, desescolarizados, predelincuentes, ...), y lo hace a un
doble nivel: preventivo (lucha contra Ias causas de 1a exclusion) y comrectivo, de forma altemativa a Ia institucionalizacién total de los menores.
Esto se traduce en la creacién de entomos pequefl os y participativos, similares a Ia estructura familiar, mediante los que se trata de nomalizar
(mgtar)aestaspmonasauav&demnmmdnpasonahzada.Ast,ammeonvanosplsosdeacogtdapaxalos/asgévmes,fanmm
W&ymmmmywwmmmﬁmyMﬁMmmme
de que disponen. Tampoco la representanke de Chawales en la mesa redonda se cortd nada a la hora de pedimos colaboracién a log/as
universitarios/as: formacién para el empleo (especialmente dirigida a personas entre 16 y 18 afios), informacién sobre cursos disponibles
con un enfoque eminentemente prictico e inmediato, disefio de proyectos empresariales, ...

Pues bien, como decfamos, ya hemos empezado a trabajar intentando echardes una mano, Concretemos: en la asignatma de
Mmm@&&m&hm&hgenﬂh&mlmmge,mmelmﬂo&wﬁ%mhcchzéudeumempma.
Dos de esos grupos, instados y dirigidos por el profesos, han elegido como tema Ia areacién de dos empresas reales, una encargada por
Mendroyada (gestién de residuos urbanos voluminosos: recogida y aprovechamiento) y otra por Chavales (distribucién de productos
tipicos asturianos, esenciakmente aimentarios).

Peasamos que con ello s cumple un doble objetivo: por un lado, se complementa 1a fomacion teérica en Ias anlas medianie su
aplicacién inmediata en la resolucién de problemas profesionales reales del mumdo existente alrededor de esas aulas; por ofro, entre los
problemas a resolver, se han priorizado los més acuciantes, los que afectan a la sociedad en su conjunto (e1 medio ambiente) y a Jos colectivos
més desfavorecidos en esa sodedad (los marginados, el ltamado Cuarto Mundo). Y todo ello, ademds, se est4 haciendo en colaboracién con
ofganizaciopes extemas a la Univessidad, expertas cada una en su campo concreto. Modestamente, creemos que eso y no ofra cosa es la
PmyecdénSodalUxivaﬁhthemqwdammopmhm...ggm‘énmérsembm?

LA PROYECCION SOCIAL UNIVERSITARIA EN LA ESCUELA
UNIVERSITARIA DE TRABAJO SOCIAL DE GIJON

& M3 José Capelifn, DIRECTORA DEL CENTRO

La Escuela Universitaria de Trabajo Social de
Gijén trata de llevar a la préctica ese principio tan citado
y tan poco aplicado de vincular Universidad y sociedad.

Como quiera que nuestro campo de
conocimientos se refiere precisamente a los problemas
socliales, también nuestra practica tiene que estar
referida a ellos.

Asi, a lo largo de su curriculum académico, los
alumnos tienen, entre ofras muchas tareas, que conocer
en el primer curso las necesidades y recursos existentes
en una zona concreta (ciudad, barrio, pueblo). En 22 ,
tienen que desamollar en equipo una pequena
Investigacién sobre una problematica social concreta; la
orientacién de la Escuela es tratar de que dichos

trabajos sean dtiles a alguna institucién o grupo que
actde en el campo de lo sodial. En 32, una vez superado
un minimo de! 80% de los créditos, los alumnos han de
hacer practicas de campo como trabajadores sociales en
alguna institucién, durante tres meses.

Dadas las caracteristicas del proceso de
formacién, la vinculacién con organizaciones e
instituciones, la continua y necesaria reflexién y
conocimiento de los problemas sociales, es facil
entender por qué las Escuelas de Trabajo Social, en
general, y entre ellas ia de Gijén, suelen aparecer
comprometidas con la sociedad. Y tratan de ser
portavoces de los més débiles ...0
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Economia Alternativa Solidaria (EAS) se pretende acudir || articulo sobre el anteproyecto de creacién de un 4rea de
a la convocatoria de estas subvenciones europeas para la investigacién sobre Tecnologia Apropiada. Ademds se estd
integracién Iaboral a través de cursos de capacitacién. | Ulfimando también el anteproyecto de contimuacién del drea de
Concretamente se ha disefiado un curso de reciclaje; y la | Biogés. Para cuzlquier informacion sobre estas dreas o cualquier
peticién de subvencién estard apoyada por el | Otfa, asi como sugerencias de posibles lineas futuras de
Ayuntamiento de Oviedo, la Asociacién Albéniz, el investigacién, podéis dirigios al coordinador de dreas: Pedro Diaz
Principado ¢ ISF. (Tfno.: 521 17 11).

s Horizon. Dento de las actividades del drea de *#* Areus. En este mismo nfimero de La Fueya encontraréis un

OFERTA DE PROYECTOS: LA HORA DE LA VERDAD

Desde hace unos meses, han venido publicdndose en el listado de actividades de este boletin, dos vacantes
imporiantes:

Por un lado, el "Estudio sobre el aprovechamiento del biogds", una parte importante del drea de "Produccidn
y aprovechamiento de biogds en paises en vias de desarrollo” en la que venimos trabajando desde el afio 1.993 y que
se hace imprescindible en este momento, y por otra parte el drea sobre "Tecnologia Apropiada” que nacié como
parte de la anterior y que poco a poco se fue configurando como drea en s misma.

Sabemos que dentro de 1.S.F. (v fuera también), hay gente con ganas de hacer un proyecto suyo o al menos
formar parte de uno. El "Aprovechamiento del biogds" tiene un cariz propio de proyecio (tal vez Fin de Carrera, Tal
vez Trabajo de Investigacion...) aunque forme parte de un drea. Por su parte, el drea de "Tecnologia Apropiada”
persigue unos objetivos mds amplios. Por el momento hay una parte definida ya como Proyecto Fin de Carrera en la
ETSUII. de Gijon, y el resto podria enfocarse de manera similar. Sin embargo, las caracteristicas de esta nueva
drea, requiere un trabajo multidisciplinar, con lo que la llamada se hace extensible a todos aquellos no solo del
campo de las ciencias técnicas, sino también de las ciencias sociales y himnanidades.

Confiamos en que los extractos de ambos anteproyectos que hoy os presentamos, os motiven lo suficiente
como para que, en la medida de vuestras posibilidades, os animéis a participar o, al menos, lo divulguéis a todos
aquellos que puedan estar interesados en participar directamenie en alguno de ellos

Una #ltima cosa: ambos trabajos cuentan ya con una amplia bibliografia, fruto de anteriores proyectos de
IS.F. y de los trabajos de las mismas édreas en las que se emmarcan. Tanto las fuentes de informacién que ya
poseemos como la metodologia de trabajo se hallan plasmadas en los anteproyectos que podéis solicitar bien al
coordinador de Areas o bien al de Proyectos.

GENERACION Y TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA APROPIADA.UNA NUEVA AREA.
(Extracto del anteproyecto)

" El proceso tecnoldgico es sobre todo actividad humana, proceso dindmico creador o desfructivo, ante
todo, una forma humana paraddjicamente compleja, de actuar sobre la realidad y la naturaleza. Si no
partimos de aqui, no se puede entender que una innovacién técnica, que sélo esté basada en la utilizacion
de tal o cual artefacto sin contemplar todo el proceso, no es innovacion técnica, y desde luego, de poco
puede servir al desarrolio de lo humano.”

Mesrcedes Montero Bartolomé.
Socidloga especializada en Antropologia Social.

La generacién y transferencia de Tecnologia Apropiada - TA -(desde el propio proceso de innovacién
tecnol6gica hasta la implantacién de tecnologia ya conocida pero nueva para ciertas comunidades) requiere, y ain
mis en el marco de Ia Cooperacién al Desamrolio, el estudio de diversos factores, muchos de ellos sociolGgicos:

- ¢ Qué elementos favorecen o estorban la implantacién de una nueva tecnologia?

- {Qué tipos de ayuda técnica o econdmica pueden ser o no bensficiosos?

- (Qué grado de dependencia crea esa tecnologia?

Para dar respuesta a esta serie de cuestiones es necesario evaluar los propios factores técnicos (consumo
energético, nivel de contaminacién, reciclaje de materiales, descentralizacién, ficil manejo, mantenimiento y
comprensién), asi como otros de tipo social (como la compatibilidad con la cultura local e integracién de los distintos
grupos sociales, evitando la dependencia del exterior y las desigualdades sociales).

Estos supuestos, que bien podrian estar tomados de cualquier guia metodolégica de Cooperacién al Desarrollo,
son requisitos indispensables para la generaci6n y transferencia de tecnologia, siempre y cuando esa tecnologia se
pretenda Apropiada.
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**BCURS, 15 orgenizacion con la
que ISF-Asturias colabora en la imparticion
de cursos de verano en Ip Universidad Estatal
de El Salvador, nos ha offecido la posibilidad
de ampliar el proyecto a otras umiversidades
latinoamericanas. En estos momeatos se
estudia la posible imparticidn de clases en
San Antonio Abad de Cuzco (Peni),
consistenites sobre todo en Fisica e Ingenieria:
energias removables, ensefianza de la fisica,
electrémica aplicada, fisica de altas energias y
radiofisica.

“*Nwveve grepe. Yasch:
constituido el grupo de trabajo para el drea de
TECNOLOGIA APROPIADA. Los primeros
trabajos congistirin en la  recopilacion y
lectura de bibliografia, mis tarde se
acometera probabiemente un proyecto fin de
carrera e incluso un curso o semimario sobre
¢l tema Si estdin interesados en el asunto,
consultad la lista de actividades.

Santiago de Composiela
Ya se estd organizando el encuentro estatal de
socios y socias de ISF para este afio. Tendrd
lugar en el albergue del Moate del Gozo los
dias 12, 13, 14 y 15 de octubre. En otras
ocasiones la asistencia asturiana a este tipo de
encuentron ha sido escasa por lejanmia ¢
improvisacion en la organizacién del viaje,
asi que en esta ocasién esperamos qae
participéis masivamente.

Dep. Lagal: AS-1438-93

cias noticias noticias noticias noticias notici
as hoticias noticias noticias noticias n

En s ABAMBLEA OENERAL EXTRAORDINARIA
celebrada el seis de mayo se ha ratificado la adhesion de ISF-Asturias a la
Federacién Espafiola de hgenieria Sin Fromteras, asi como log estatutos y
reglamentos de dicha federacion. Asimismo se ha aprobado una reforma de
estatutos de nmuestra propia asociacién, por la cual se awmenta la cantidad
estipulada como presupuesto méximo que hasta el momento era de sdlo cinco
millones y limitsba la realizacién de proyectos como por ejemplo los de
infraestructuras para los campamentos de Tindouf.

%Li EVALUACION del CURSO sobre Ayuda Oficial al
Desarrollo realizada a través de las encuestas cubiertas por los asistentes indican
una valoracion general muy positiva. Entre las criticas apuniadas destacan la
excesiva densidad de las jornadas y el retraso en la entrega de la documentacion.
Todos los asistentes estuvieron de acuerdo en que el curso cubrié las expectstivas
que tepian previamemte pero echaron de menos la asistencia de respomsables
politicos de fos organismos estndiados. También estuvieron de acuerdo en que lz
cuota de inscripcion era perfectaments asumible:

Aprobadén de ISP Debido a Ia
convocatoria de las subvenciones de la SECIPI (21 de abril), durante Ia Semnana
Santa han estado circulando jos formularios de aprobacién federal de proyectos
de ISF gue acudirén a dicha convocatoria. En esta ocasgion se trataba sobre todo
de proyectos de electrificacion mediante emergia solar y de ingenieria agro-
forestal, en lugares tan dispares como Marruecos, Brasil o Tanzania. Ademss, el
grupo musical "Radio Tarifh” oftecié en Madrid un concierto cuya recaudacion
se destinard a proyectos de ISF en Marruecos.

< Antimililarisme. Camaiments, en estas fochas muestra
asociacién ha recibido cartas casi simuiténesamente desde la Coordinadora
Asturiana por la Insumisién y desde la Delegaciom del Gobierno sobre este tema.
La coordinadora nos solicita participar en una campafia conira la Prestacion
Sacial y la Delegacitn del Gobierno nos offece Ia posibilidad de crear plazas para
dicha Prestacién. En ambos czsos la respuesta serd la misma: ISF-Astorias
acord$ en Asamblea General no acoger objetores de couciencia y no participar a
favor de ninguna de las dos partes en este conflicto politico.

de Empresas Alternativas y Cooperativismo se va a poner en marcha ya una
empresa de recogida de volaminosos en Gijén. Por tanto este caso pasa a tener la
consideracitn de Proyecio, no s6lo Area, y serd sometido a aprobacién federal.

*Profestus La Piataforma de ONGDs ha tomado Iz decision de
protestar enérgicamente ante el Principado de Asturias por no haber publicado
todavia (a fecha de 3 de mayo) las BASES PARA LA CONCESION DE
SUBVENCIONES para proyectos de desamrollo,
comprometido hace un mes en hacerlo. El Principado achaca Ia tardanza a que 4.
"no habia sitio para publicarias en el BOPA a causa de las elecciones".

REBAS sc estin dando los
primeros pasos para la constitucién
del *banco alternativo® con la
emision por parte de la asociacion
GAZTELAN de "bonos solidarios”
(de cinco mil y diez mil pesetas)
para la financiacién de un proyecto
Empresa  Alternativa en
Pamplona.

? PEn ¢ marco de la

cuando se  habia
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Concretamente, ISF suscribira un
convenio con el Ayuntamiento en base ai cual
ACTUALIDAD gestionaria siete millones de pesetas para la

# Las charlas de exposicion Yy
evaluacion de los trabajos de los/as
COOPERANTES de ISF-Asturias desplazados
durante este verano tendran lugar todas ellas en
el Aula Magna de la Escuela de Ingenieros
Industriales e Informaticos de Gijon, a las siefe
de la tarde. Las fechas son ias siguientes:

Viernes 17 de noviembre: Centro-américa

Jueves 23 de noviembre. Sahara
Jueves 30 de noviembre: Colombia

En un dia aun sin concretar de diciembre,
tendra lugar a su vez el curso de introduccion a

ISF.

contratacién de un asesor técnico. Dicho asesor
se encargaria de la elaboracién técnica del
proyecto y la estructura modular de los talleres,
asi como de promover las posibles empresas de
integracioén social que pudieran surgir.

Para la tramitacién del convenio asf como
para ia gestién de la parte que nos corresponde
del proyecto se ha creado una comision al
efecto; entre las funciones de esta comisién
estaria la posible contratacién del asesor asi
como la definicién de su perfil y la elecciéon dei
modelo de contrato mas oportuno.

- colaboracién con Cartas y

# De entre las actividades que
ISF-Asturias  inicia este curso destaca
sobremanera el proyecto HORIZON. Fruto del
trabajo del drea de EAS y gracias a la
la Asociacion
Albéniz, el Ayuntamiento de Oviedo y el Fondo
Social Europeo han destinado 30 y S0 millones
respectivamente (en dos afios), a un programa
de capacitacion e integracion profesional de
personas desfavorecidas. Los beneficiarios
seran estudiantes de los propios centros
sociales del ayuntamiento.

# La ASAMBLEA GENERAL de

nuestra asociacion aprobé los balances vy
presupuestos presentados, una vez incluidas
las Gltimas novedades referentes a los proyectos
Sahara y Horizon. En cuanto al debate sobre el
nuevo modelo __organizativo  mediante
delegaciones, se decidié iniciar un periodo
experimental de un afio, al término del cual se
evaluaran los resultados.

# El ENCUENTRO ESTATAL DE
SOCIOS/AS de ISF celebrade en Santiago de
Compostela fue especialmente fructifero en el
nivel de debate interno. Algunos de los temas
tratados fueron la situacién del Sahara
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presente afio a causa de graves
descoordinaciones dentro del grupo.

# Ayuda a los campamentos de
refugiados _saharauis _en__ Tindouf
(Argelia).

El proyecto nace como respuesta a
la precaria situacion en que se
encuentra ia poblacibn desplazada
del antiguo Sahara espanol, que esta
a la espera de la resolucion de un
proximo referéndum. Esta situacion
se prolonga ya durante veinte anos y
parece que tampoco va a tener una
rapida resolucion por dificultades en
la realizacion del plebiscito
auspiciado por la ONU. Estando asi
las cosas hay que intentar mejorar en
lo posible la situacion de las personas
de los campamentos, para lo cual se
estan realizando las siguientes
acciones:

.- Apoyo al profesorado saharaui de
FP mediante clases y dotacion de
material en las asignaturas de
electricidad, electronica, informatica,
mecanica y automocion.

.- Construccion de una canalizacion
de agua potable que comunique los
asentamientos de Rabunni y las
escuelas "9 de junio” y "27 de
febrero™.

.- Estudio de la posibilidad de
realizar el recauchutado de Ilas
ruedas. Al depender totalmente del
exterior para su supervivencia y estar
los asentamientos distantes entre si,
se precisa del uso continuado de
vehiculos, con un gran gasto, por
ello, de neumaticos.

.- Construccién de un destilador
solar de agua. Ya existe un prototipo
| desplazado a los campamentos que
. esta pendiente de ser probado sobre
. el terreno. La salinidad del agua de la
zona hace necesaria la utilizacién de

N? 24 DICIEMBRE 1995

sistemas de destilacion previamente
al consumo.

.- Posibles utilizaciones de Ila
energia eoélica. Pendiente de la toma
de datos sobre el terreno de la fuerza
del viento.

# Formacibn de personas
desfavorecidas y oftras iniciativas
tendentes a su incorporacion al
mercado laboral.

Este es un programa |
subvencionado con fondos europeos

del programa Horizon y dei
Ayuntamiento de Oviedo. En él
intervienen, ademas de ISF, Ila
Asociacion Albéniz y Caritas.

Ademas, el mismo proyecto se llevara
a cabo en varias ciudades europeas a
la vez, requisito imprescindible para
la concesion de subvenciéon del FSE.
Nuestra participacion en el proyecto
se ha iniciado con la formulacion del
mismo y en un futuro proximo
consistira en la coordinacién técnica
de la formacion y el apoyo a las

iniciativas empresariales que
pudieran surgir. En principio se
firmar& un convenio para los

préximos dos anos.

# Apoyo a ia Escueia de Trabajo
"San Juan de Luz”.

La organizacion jesuitica "Fe y
Alegria” regenta esta escuela en uno
de los barrios marginales de Medellin.
Se trata de un niticleo conflictivo en el
cual esta asociacion intenta dar a los

jovenes una salida alternativa a la

violencia. Hasta el momento se ha
realizado un proyecto de
construccion de un taller de pintura y
de un almacén. En un futuro préximo
se afrontaran nuevas iniciativas como
puede ser un taller de electricidad. #
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# QLERTA L TIRALBAQ #+

La Asociacion Asturiana de Ingenieria Sin
Fronteras (ISF) participa con otras asociaciones
y con el Ayuntamiento de Oviedo en un proyecto
bianual (1996-1987), financiado por la Union
Europea (Programa Horizon), dirigido a un
grupo de personas marginadas. E| OBJETIVO
del proyecto es formar a estas personas en
técnicas de reciclaje y busqueda de empleo,
tanto por cuenta ajena como propia.

Dentro de dicho proyecto, ISF asume la
coordinacion _ técnica vy la  formacién
iaboral-empresarial de los beneficiarios. En la
practica, esto se operativiza en la contratacion
de un profesional que se responsabilizard de
dichas tareas. Este es el PERFIL PERSONAL
que se considera adecuado para desarrollarlas:

a) Ingeniero/a Superior

b) Formacion y/o experiencia en creacion
de empresas, gestién de organizaciones y
técnicas de busqueda de empleo.

¢) Conocimientos en técnicas de reciclaje
de residuos urbanos (papel, textiles, muebles,
aparatos eléctricos, ...)

d) Habilidades en dinamica de grupos:
aptitudes didacticas, capacidad de
comunicacion y motivacién a otras personas,

capacidad para organizar, asignar, delegar y
coordinar tareas, ...

e) Conocimiento del mundo de ia
marginacién social, sensibilidad en ei tema y
experiencia de contacto con colectivos
desfavorecidos.

Las personas interesadas deberan enviar
su Curriculum antes del 19 de enero y por
correo urgente a la siguiente direccién:

Ingenieria Sin Fronteras - Asturias
( plaza Proyecto Horizon )
Escuela T. S. de Ingenieros Industriales e
Informaticos
Campus de Viesques s/n
33204 Gijon

# Nuestros compafieros y compafieras de
ISF-Madrid han elaborado un programa amplisimo !
de FORMACION para 1986 que abarca los
siguientes méduios; Comercio Atternativo, Mujer y
Desarroflo, inmigracién (enero), estrategias para el
disefic de proyectos de cooperacién (marzo),
tecnologla y cooperacién para el desarroilo (abril)
agricuitura en areas tropicales (abril), energias
renovables en los proyectos de cooperacion (mayo
y junio), saneamiento y potabilizacién de agua
(junio), programas de promocién de microempresas
(octubre) y arquitectura biocliméatica (noviembre).

# El Parlamento asturiano exigi6 al gobierno
utonémicc que potenciase el CONSEJO
EGIONAL DE COOPERACION, de acuerdo a los
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N Dentro del area de Economia Alternativa,
el grupo de trabajo dedicade a Comercio Jystp esta
empezando a hacer contactos con personas y
organizaciones dispuestas a poner en marcha en Asturias
una Empresa de Comercio Alternative. Si conoces a alguien
dispuesto a colaborar en este trabajo ponte en contacto con
el responsable del area (ver lista de actividades),

Dentro del mismo area, en lo referente a Empresas
de Insercién Social, parece ser que uno de los estudios de
viabilidad hechos por ISF, "Reciion”, tiene perspectivas de
salir adelante pues el Ayuntamienta de Gijén lo ha utilizado
para presentario, corregido y aumentado, a la financiacion

de los proyectos FEDER de la Unidn Europea.

1] Nuestra Asociacién estd estudiando la
viabilidad de afrontar un nuevo proyecto en Lichinga.
Mozambique. En colaboracion con Caritas se trabajaria en
i la terminacién de un Centro Polivalente en el cual un
i miembro de ISF-Asturias pondria en marcha una oficina de
i asesoramiento y financiacion de migroempresas.

i ta programacion de actividades de
Formacién en los proximos meses incluye un Cursq sgbre
Proyectos y un debate abierto sobre el papel de las ONGs
en el mundc de la cooperacion hoy dia; sobre su
financiacion. su ética y. en general, sobre las tendencias
que marcan su evolucion y a las cuales ISF no puede dejar
de prestar atencion para no perder el carro de ia actualidad.

1] A io largo de las proximas semanas
empezaréis a recibir en mano o en vuestros domicilios ias

fichas de daios que habréis de relienar y devolver a ISF
para mantener al dia el fichero. Ademas recibiréis los
nuevos recibos de domiciliacién para hacer efectiva la

subida de cuotas Tras cuatro anos sin subirtas. a partir de

este afic el minimo se establece en tres mil pesetas
anuales.

[l En la dltima reunién de la Junta de
i Coordinadores se did la bienvenida a dos nuevos
. miembros: Santiage Adeva (Recursos Humanos) y Alberto
! Garcia {Formacion). En breve habria también cambio de
i coordinador en la comisidn de Reiaciones Externas y en

octubre se cumpliran los dos afios preceptivos para la
fenovacién de |a Junta, con lo cual desapareceran de fa
misma las Oltimas personas que permanecian en ella desde
la fundacién de la Asociacién, completandose con ello la
rotacién de cargos en cuatro afios.

] La asociacion Universitarios para el
Desatrollo organizan unas jornadas sobre cooperacién los
dias 28 y 29 de febrero, y 1 de marzo. En ellas se trabajara
especialemente la situacion de dos paises concretos:
Bolivia y Marruecos; ¥ se contara con ponentes de la talla de
Vicent Fisas.

Entre las actividades de otras ONGs destaca la
presencia de Miguei Romero en e Club de Prensa
Asturiana el dia 8 de febrero y el curso que organizard
ACSUR-Las Segovias sobre "Los Derechos Humanos en la
Cooperacidn” los dias 18 y 19 de abril.

] La comisién nombrada para cubrir el
puesto de trabajo del proyecto Horizgn eligié a Edmundo
Pérez entre los aproximadamente quince curriculums
recibidos.

1 El area de investigacion sobre hiogas ha
desestimado la construccion de un prototipo para sus
pruebas y ha optado por la reparacion de uno ya existente
en San Juan de Luz Dicha reparacion y parte del
mantenimiento supondran unas 40.000 pesetas.

Il También en Medellin, hablamos en esta
ocasion de! proyecto en marcha. se ha terminado ya el
primero de los talleres previstos: el de pintura. En breve se
espera ingresar la subvencidn concedida por el
Ayuntamiento de Gijon (hasta ahora se contaba en liquido
sblo con la de Avilés) para continuar con el trabajo. El

: articulo de este mes trata precisamente sobre el centro San

Juan de Luz.

El proximo mes publicaremos un articulo sobre el
trabajo del Consejo Asesor del Ayuntamiento de Gijon y la
lista de las subvenciones concedidas.

[} Un afio mas [SF-Asturias enviara

profesores a la Universidad de EI Salvador Si estais

interesados/as poneos en contacto con el responsable.
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*+* ACTUALIDAD ISF ***

- durante las siguientes fechas. 31 de octubre (llegada i

0 El primer punto de este boletin esta dedicado
a felicitar efusivamente a nuestro compafiero Juan
Vilanova por su rotundo éxito en la presentacion de su
proyecto fin de carrera. El trabajo, dedicado al
establecimiento de un marco tedrico para las
EMPRESAS de INSERCION SOCIAL dentro de la
economia de la empresa, merecié por parte del tribunal
ser propuesto para la calificacion de matricula de honor.
Inuto de respiro, al dia siguiente
de la presentacion del proyecto, Juan cogié sus maletas
y se embarco destino Mozambique para trabajar como
cooperante durante dos afios en el programa de
promocion de MICROEMPRESAS en la regién de
Niassa.

] Evidentemente, el trabajo de Juan Vilanova no |
va a quedar sin continuacion, todo lo contrario, en estos
momentos el grupo de trabajo dedicado a COMERCIO
JUSTO (una de las concrecciones del area de Economia
Alternativa Solidaria) a iniciado su actividad comercial
poniendo a la venta el café marca "Auténtico”

Este café procede de una asociaciéon de seis
cooperativas cafetaleras de Costa Rica (CooCafé) que
aglutinan a 2.800 campesinos propietarios de su tierra
de cultivo, de la cosecha, del proceso de manufacturado,
de la red de comercializacién y de la marca de café
AUTENTICO, 100% Arabiga.

El producto es importado en Espafa por una de
las asociaciones de Comercio Justo: Ideas S.C A y se
distribuye en paquetes de 250 gramos al precio de 330
ptas. Para adquirir alguno de estos paquetes debeis f
poneros en contacto con los responsables del area de
Comercio Justo (Alfredo Lopez o Jorge Coque, teléfonos
en la lista de actividades).

Ya esta organizandose el ENCUENTRO

ESTATAL DE SOCIOS/AS de ISF de este afio En esta
ocasion tendra lugar en las inmediaciones de Bilbao |

para cenar), 1. 2 y 3 de noviembre (salida después de
comer). Los precios de la estancia en el albergue

reservado seran de 5.000 ptas para menores de 30 afios
y 7.000 para el resto.

] Con motivo del segundo aniversario de las
primeras  jornadas de PROYECCION SOCIAL
UNIVERSITARIA, que tuvieron lugar en Gijén en
noviembre de 1994, los responsables de esta iniciativa
estan elaborando ya una propuesta de nuevas jornadas
con la intencion de extender el convenio de colaboracién
al ambito completo de la Universidad de Oviedo.

Esta propuesta, junto con la anteriormente fallida
de creacion de una oficina para la promocioén, el
seguimiento y el apoyo a la realizacion de proyectos y
actividades sociales desde la universidad, seran
remitidas a los tres candidatos a Rector con el objeto de
obtener su apoyo para las mismas.

] Desde la comisién de FINANCIACION, con la
vista puesta en el porcentaje de los proyectos que
nuestra asociacion se compromete a financiar con

' fondos propios, nos piden a los socios/as que aportemos

ideas publicitarias sobre qué tipo de productos podria
comercializar la asociacion para recaudar fondos: las
tradicionales camisetas, pegatinas, etc.. Cuanto mas
original (y factible) sea la idea, mejor. Poneros en
contacto con cualquiera de los coordinadores para
comentar lo que se os ocurra al respecto (teléfonos en la
lista de actividades).

Por ofra parte, la editorial MUNDI-PRENSA ha
ofrecido su colaboracién a ISF para la distribucion
gratuita del boletin federal a cambio de la difusion de
algun catalogo o publicidad sobre sus publicaciones.
Esta editorial trabaja en su mayor parte tematicas de
cooperacion al desarrollo y agricultura

La junta de la asociacion esta estudiando la
posibilidad de aceptar la colaboraciéon siempre y cuando
se garantice la confidencialidad de los datos personales

[ Amigos del Sahara e ISF estan estudiando
conjuntamente la redaccion de un CONVENIO o carta de
colaboracion entre la Universidad de Oviedo y el
Ministerio de Educacion del Sahara. Esta colaboracion
se centraria muy especialmente en proyectos educativos
integrales.
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* NOTICIAS ***

v La ASAMBLEA EXTRA-
ORDINARIA convocada en abril
aprobé por unanimidad la am-
pliacion del ambitc de la aso-
ciacion para integrar al grupo de
iSF-Leon. Asimismo aprobd el
cambio de nombre; en adelante la
asociacion pasa a denominarse
“Ingenierfa Sin Fronteras de
Asturias y Ledn”.

Sin embargo no salié adelante
la propuesta de incluir la versién
en ASTURIANOQ de dicho nombre
junto con la casteilana. La escasa
asistencia de socios/as y el re-
quisito de los 2/3 de votos para
modificaciones de este tipo, fue-
ron determinantes en el resultado
de la votacion.

¥ La Plataforma de ONGDs de
Asturias ha estrenado sus recien-
temente creados grupos de tra-
bajo elaborando una propuesta de
CAMPANA DE SENSIBILIZA-
CION que presentara a la ad-
ministracion del Principado de
Asturias para llevaria a cabo en
conjunto.

La campafia consistiria en
actos tan diversos como expo-
siciones, charlas, encuentros con
profesionales de la ensefanza,
publicidad masiva en medios de
comunicacion, etc... y tendria
lugar entre los dias 14 de octubre
y 9 de noviembre.

Por su parte, la Coordinadora
Castellano-leonesa de ONGDs
organiza el 18 de mayo un
encuentrc en Burgos en el que se
tratarén temas como la

pone por fin del dinero de las
subvenciones europeas HORI-
ZON. Los sucesivos apla-
zamientos han obligado a rene-
gociar @l convenio de cola-
boracidon con la

cooperacion  descen-
tralizada, el cédigo de
imagenes y conducta
de las ONGDs, fa ley
del vo-luntariado y la
cooperacion  universi-
taria.

v ISF ha decidido
respaldar la candida-
tura para el premio
Principe de Asturias de
la CONCORDIA del
obispo D. Samuel Ruiz
Garcia, por la labor que
en defensa de los indigenas lleva
realizando durante mas de 35
afios y muy especiaimente por el
papel mediador efectuado en la
Comision Nacional de Interme-
diacién en el conflicto de Chiapas.

v Os recordamos a los/as
sociosfas y colaboradores que
debéis renovar vuestros DATOS
personales, profesionales y ban-
carios (domiciliaciones) con las
nuevas fichas que habéis recibido
el mes pasado.

Durante el mes de mayo se
pasaran por el banco las cuotas
de este ano.

¥ Tras innumerables retrasos,
el Ayuntamiento de Oviedo dis-

institucién  ove-
tense para evitar
que se embol-
sara las canti-
dades corres-
pondientes a los
meses trans-
curridos sin ha-
berse iniciado
las actividades.
Finaimente las
cantidades com-
prometidas  ini-
cialmente (siete
millones en dos
afios) se mantendran.

¥’ La asociacién ISF-Madrid ha
decididc en asamblea dejar de
ofertar plazas para OBJETORES
de conciencia y rescindir su
acuerdo con el Ministerio de
Justicia en lo referente a este
tema. Por otra parte ha iniciado
los tramites para contratar un
PROFESIONAL dedicado a Ia
gestion de proyectos de coo-
peracion y al apoyo de la
estructura de la asociacion.

¥ La Iniciativa Asturiana por el
0,7y+ organiza una nueva acam-
pada el fin de semana del 4 de
mayo.

Mayo de 1.996



Usuario
Sello

Administrador
Rectángulo

Administrador
Rectángulo


. Jullo 1996

INGENERIA SN FRONTERAS
ASTURIAS Y LESON

EYA

Zoieran

3 (dF-Asturiaz v Lesn. Dencsitc Le3al:AS-14iR-32/TIF:G- 40375181 /CUENTA: Z2048-0156-12-5400004¢7

[MPRESO POR £L SERVICIO DE PUBLICACIONES DE LA UNIVERSIDAD DE OVEEDO|

*** NOTICIAS ***

& Les ultimos meses de
trabajo del area de COMERCIO
JUSTO empiezan a dar fruto con
la creacion del colectivo INCAS
{Iniciativa de Comercic Alternative
y Solidario). Este grupo es el
germen de la que podria llegar a
ser, si se consolida, {a primera
OCA (Organizacion de Comercio
Aiternativo) de Asturias.

La actividad mas importante se
desplegara en ios puntos de venta
presentes en la Semana Negra de
Gijén (a partir del 13 de julio) en
los que se ofreceran tanto
productos  aiimenticios como
antesanales de cooperativas del
Tercer Mundo importados por las
redes estatales de Comercio
Justo.

La vinculacién de ISF con
INCAS sera grande en un principio
Y se concreta en la aportacion de
voluntanado para colaborar en la
atencion de los puestos de venta y
en un préstamo de 100.000
pesetas para provisiones iniciales.

A medio y largo plazo, segun
vaya consiguiendo mas.
independencia la empresa, ISF se
centrara unicamente en trabajos

de asesoramiento técnico,
actividades mutuas de
concienciacion y difusion,

intercambic de informacién sobre
proyectos y beneficiarios, etc. ..
Aprovechando la presencia de)
voluntariado de |SF en ta Semana
Megra de Gijon se van a editar vy
poner a la venta unas camisetas
para cumplir el compromiso

financiero de ISF en el proyecto de
Mozambique.

& Un afio mas, ISF colabora en
la escuela de verano de los
campamentos de refugiados
saharahuis en Tindouf. En esta
ocasion seria importante contar
con profesores de ELECTRONICA

orientados hacia instalaciones
solares asi como con técnicos en
BOMBAS DIESEL.

& Los representantes de las
ONGDs en el CONSEJO
REGIONAL DE COOPERACION
internacional no dispondran, una
vez mas, de la informacion sobre
los proyectos presentados a la
convocatoria de subvenciones. No
obstante, si que habra
representantes de las ONGDs en
la subcomision que evaluara los

proyectos.

Segun el gobierno  del
Principado de Astunas, tras el
veranc habrd una segunda
convocatoria de subvencicrios con
otra partida de doscientos

millones de pesetas destinados a
cooperacion internacional.

En fa provincia de t.edn se ha
constituido ya oficiaimente |a
coordinadora de ONGDs en la que
ISF  asumira las tareas de
secretaria.

& ISF ha puesto en marcha la
identificacion de un  nuevo
proyecto en NICARAGUA. El
proyecto consiste en ia provision
de granjas de animales, disefio de
sistemas de riego y
asesoramiente  agropecuario 2
algunas ccmunidades del centro

del pais, a través de Ia contraparte
“Asociacion  San Francisco de
Asis”.

Existen otros posibles
proyectos aun no concretados
para los que seria interesante

contar con colaboradores: fondo
crediticio para reparacion de
viviendas (Colombia), talleres de
otopedia para mutilados de
guerra {(El Salvador).

& Dentro de la campafia de
busqueda de financiacion entre
pequefios  municipios de la
provincia de Leon, el
ayuntamiento de SANTA ELENA
DE JAMUZ ha respondido
positivamente y donara Ja cantidad
de 12.000 pesetas.

& La emisora Onda 10 de Ledn
pretende ampiiar el horario del
programa de RADIO sobre ongs y
cooperacién gestionado por ISF
hasta una hora semanal, vy
ademas cinco minutos diarios de
noticias.

& Durante el mes de junio tuvo
lugar {por fin) la firma del convenic
HORIZON con el Ayuntamiento de
Oviedo. Asimismo, ISF recibio la
cantidad negociada inicialmente
(3.5 millones) para la contratacion
de un director técnico del
programa de formacion disefiado.

& FE DE ERRATAS. El articulo
sobre Neoliberalismo publicado en
La Fueya del mes de junio, no
esta tomado de la agencia IPS
como errdneamente se  indicé.
sino de ALAI {Agencia
Latinoamericana de Informacion).
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NOTICIAS

" El sabado 19 de oc-
“tubge tendran lugar simul-
“tangamente  en Gijon

siciones fotograficas en des.
las bibliotecas publicas de
Oviedo y Gijon el martes

dia 15 de este mes y la

7ARAGOZA

(ORRESS

£

\ E! programa HO-
RIZON ya ha iniciado

%% % TARIFA REDUCIDA

CENTRO POL

INGENIERIA
c/

4624

0.

50015
7ZARAGOZA

|

f

e er—

(logal de Las Segovias,
cMuma Githou 20, 1° izd.
a fas 10:30 horas) las dos

| ASAMBLEAS, ordinaria y

trataran los balances
jontable Yy de gestion,
presupuestos ¥ activida-
des, tendran lugar las
ELECCIONES, se evalua-
ra el modelo organizativo
de las delegaciones Yy S€
concretaran los aspectos
logisticos del ENCUEN-
TRO estatal de sociosfas

%raordinaria, en las que

{ (Artea -Bilbao-, primeros

de noviembre). Por ultimo,
se estudiaran ias propues-
tas que nuestro comité de
planificacion pretenda lie-
var a dicho encuentro.

‘f Para este ¢curso se

oferta de trabajo a reatizar
es muy variada, desde
investigaciones sobre el
aprovechamiento energe-
tico de los digestores
hasta trabajos de relacio-
nes externas.

\1 A lo largo de las
proximas semanas tanto
ia Iniciativa Asturiana por

! &l cero-giete-comn lp Pla-

taformazde ONGDs inician
CAMPARNAS o actividades

: de presencia en la calle
[ para

llamar la atencion

I sobre sus revindicaciones

y transmitir hacia la socie-

. dad sus mensajes de

presentacion de fa cam-
pafa sera el dia 16 en fa
cala de prensa de las
consejerias de la caile
Coronel Aranda. Durante
el resto de! mes y princi-
pios de noviembre se Ce-
lebraran charias, encuen-

tros y otras actividades
para culminar el 15 y 1
de noviembre con un con
greso en el que se contara
con la presencia institu
cional de la Coordinador
estatal de ONGDs y de |
SECIP! (secretaria de es
tado).

\ Ej| siete de octubr
se inaugura la Feria Mu
dial de ideas para ia p
HARITAT (I en e! Antigu

presente algunos dias
las exposiciones y en
gun acto como la prese
tacion de la declaraci
de Estambul sobre asep-
tamientos urbanos.

plenamente su andadu-
ra. Los beneficiarios
provienen de los semvi-
cios sociales del ayun-
tamiento y de Caritas.
Las primeras clases han
sido introductorias y ya
se ha asignado cada
persona a alguno de los
talleres Concretamente
el tailer gestionado pof
ISF es el de reciclaje. La
metodologia de ense-
fianza pretende ser pre-
dominantemente activa
y participativa, combi-
nando teoria y practica y
utilizande medios au-
diovisuales para la
transmision de concep-
tos evitando en lo posi-
bie gue se deban tomar

pretende relanzar de nue- instituto  Jovellanos apuntes.
| vo el area de BIOGAS La Gijon, con una duraciC Los ptimeros pro-
de 14 dias. ISF estafh blemas detectados son

mas bien de tipo logisti-
co, como el pequefic
tamano de las navés
que ha aiquilado el
ayuntamiento asi como
su inadecuada disposi-
cion.

v Continua abiertta i
campana por la transpa-
rencia en el comercio de
ARMAS promovida por
Amnistia internacionai.
Greenpeace, Intermon Y
Medicos Sin Fronteras. En
ios ultimos boletines reci-
bidos se da cuenta de
proposiciones  de leyes
reguladoras al respecto,
los apoyos recibidos de

\f La asociacion AC-
SUR-Las Segovias pro-
mueve estos dias el
manifiesto “Por el dere-
cho a! alimento” con
motivo de la celebracion
entre los proximoes dias
13y 17 de noviembre de
la Cumbre Mundial so-
bre Alimentacion en
Roma. Para suscribir el

. preocupacion sobre |a Oy a <
! ! gituacion del Tercer Mun- patlamentos autonomicos manifiesto podéis con-
i ! do. y ayuntamientos asi como tactar con Las Segovias
4 " Concretamente, la Pla- de las cartas enviadas al en el teléfonoffax
: ! J gobiemno y otias entida- 5351350.

" taforma inaugurara expo-

[HPRESO POR EL SERVICIO DE PUBLICACIONES DE L& UNIVERSIDAS DE OVIEDO
Direcciones postales de INGENIERIA SIN FRONTERAS
Escuela de ngenieros de Minas - of Independencia 13 - 33004 Oviedo
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Pabellan Albetar - Avda de 1a Eacuttad de Veterninana n® 25 - 24071 Ledn
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Anélisis organizativo de ONGs

Las ONGs no sélo estan enclavadas en un
sector concreto como hemos visto sino que es-
tan experimentando un importante crecimien-
to. Por ejemplo, en lo tocante al numero de
ONGDs, la Coordinadora espafiola se fundo en
1982 con sblo 10 miembros frente a los mas de
90 que tiene actualmente. En lo referente a su
presupuesto, entre 1988 y
1992 el porcentaje del PIB
dedicado a cooperacién inter-
nacional pasé del 0,08 al 0,26
(fuente Comité de Ayuda al
Desarrollo 1993, segin TEC-
NO-DES, 1995, pag. 65) lo
cual si bien no se acerca mi
siquiera remotamente al fa-
moso 0,7% promulgado por
Naciones Unidas y atn teniendo en cuenta
que de esos 155.000 millones de pesetas
(calculados a partir del BOE n°196, segin
TECNO-DES, 1995, pag. 44) de 1992 soélo
3.000 millones fueron canalizados a través de
ONGDs, es incuestionable el crecimiento ex-
perimentado.

Si nuestra sociedad es capaz de movilizarse
al son del (ltimo modelo de televisor simple-
mente porque tiene la pantalla mas plana; si
los aficionados estdn dispuestos a gastarse su
dinero en discos con la misma musica que el
afio pasado mezclada de forma un poco distin-
ta: si los magos del marketing consiguen man-
tener en el mercado tantisimas marcas de de-
tergentes cuando al fin y al cabo todos ellos
limpian la ropa mas o menos igual de bien;
entonces jno constituira igualmente un motor
de la economia el afan de conservar el medio
ambiente o defender los derechos humanos?

Conjugar profesionalidad
(entendida como buen hacer) y
credibilidad (necesaria para el
apoyo social) dependera a su
vez de los mecanismos de medi-
da y reflexion de la eficacia y de
los mecanismos de gestién para
corregir las ineficiencias.

Dado el crecimiento sufrido por las ONGs
no seria dificil argumentar la utilidad que
tendria para ellas la aplicacién de las moder-
nas técnicas de direccion de empresas en su
funcionamiento. Es evidente que la cada vez
mayor profesionalizacién implica una adecua-
da gestion de los recursos humanos, por
ejemplo; o que su ori-
gen eminentemente
social requiere adap-
tar las estructuras de
decisién eficientes a
organigramas parti-
cipativos, asi como
mantener una ges-
tion contable espe-
cialmente  transpa-
rente.

A pesar de lo dicho, existen importantes
criticas al Sector No Lucrativo precisamente
en relacién a ineficiencias de su gestién. El
principal reto para las ONGs hoy dia es, por
un lado, buscar una estricta profesionalidad
(entendida como un “hacer bien las cosas”) en
sus acciones puesto que en ellas se pondra en
juego su credibilidad como si de un circulo vi-
cioso se tratara: sin acciones o proyectos bien
hechos (profesionalidad) no habra apoyo social
(credibilidad) y sin apoyo social no habra me-
dios para hacer bien los proyectos o demas
actividades. Conjugar adecuadamente estos
dos factores dependera a su vez del estable-
cimiento de mecanismos de reflexion en forma
de medida de la eficiencia (;se ha hecho bien
lo que se dice que se quiere hacer?) y los me-
canismos de gestién para corregir las inefi-
ciencias detectadas. (sigue...)

Oferta de empleo

Con este namero de La Fueya, hacemos publica una oferta de empleo para nuestro Pro-
yecto REVOL, financiado por la Unién Europea a través de los Fondos FEDER. En ella

estan todos los requisitos e informacion necesaria. Os rogamos que, en cualquier caso,
hagais la maxima difusion de la misma en vuestro entorno académico o profesional

Es URGENTE enviar el Curriculum Vitae antes del 18 de Febrero a la direcciéon indicada.
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ll-a' R.A.R. Andino Sur se ocupa especificamente de

Una Red de Acciéon Regional (R.A.R.) consiste simplemen-
te en un grupo mas o menos numerosc de personas y organizacio-
nes que colaboran para intentar mejorar la situacién de los Dere-
chos Humanos en una regién concreta del mundo. En Amnistia -
Internacional hay actualmente varias de estas redes en funcio- pdblica una oferta de

namiento que abarcan zonas como el Sureste Asiatico o Africa Cen- | €Mpleo para nuestro
tral. Proyecto FENIX, fi-

nanciado por la Unién
Europea a través de
los __Fondos HORI-
ZON. Os rogamos
que, en cualquier ca-
so,_hagais la maxima
difusion _de la _misma
en__ vuestro _entorno
académico o profe-
sional.

Es URGENTE enviar
el Curriculum Vitae
antes del 21 de Mar-
ZO a la direccién indi-
cada.

Con este nimero de
La Fueya, hacemos

los paises de Perii, Chile y Bolivia.

El hecho de que cada una de estas redes se ocupe de una zona
concreta ayuda a aumentar su eficacia ya que asi es posible no sélo
una mejor distribucién del trabajo en pro de los Derechos Humanos
sino también un conocimiento méas profundo de la cultura, historia,
politica, situacién social y econémica de los paises de la zona. Todo
ello redunda en favor de nuestro objetivo; hacer que el respeto a
los Derechos Humanos sea una realidad y no simplemente
papel mojado.

El grupo de A.L. de Gijén trabaja, junto con otros grupos de
Al de toda Espafia, en el mantenimiento de la R.A.R. Andino Sur,
pero para ello necesitan de nuestra ayuda, Podéis formar parte de
la red como colectivo o, si lo preferis, aquellos de vosotros que lo
deseen lo pueden hacer a titulo individual.

Si decidis formar parte de la Red, Al os enviara periédicamente informacién sobre las
violaciones de los Derechos Humanos en Perti, Chile o Bolivia para que enviéis por correo cartas
de protesta a los gobiernos de estos paises.

Las repercusiones de la recepcién masiva de cartas por parte de las auto-
ridades son excepcionales. e R e :

Tanto si queréis colaborar con la Red, como si tenéis alguna pregunta, sugerencia, consulta,
etc. que hacer no dudéis en poneros en contacto con:

Amnistia Internacional, Grupo de Gijén.
R . Apartado de Correos 683, 88200-Gijon - L
- Tinos: (98) 538 05 50 (Mari Paz Hernandez) ¥ (98) 536 05 98 (Pablo de la Fuente) .

En el pasado nitmero de La Fueya, presentibamos un extracto del dossier infor-
mativo de la ONGD Juristas Sin Fronteras. Todos aquellos que lo habéis leido con
interés habréis comprobado que no habia ninguna referencia a la que dirigirse o
tfno. de contacto. Pues bien, estos son los datos en cuestién:

Juristas Sin Fronteras

¢/ Villarroel, 195, ent. 2° 08036, Barcelona
Tfno: (93) 322 12 22 Fax: (93) 322 13 62
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Asamblea Noticias

EXtraord’nar’a v Durante los dias 10 al 19 de
Abril, 2 miembros de ISF/AyL vol-
veran a los Campamentos de
Refugiados Saharauis en Tin-
duf para el seguimiento de nues-
tros proyectos de Formacion y Re-
gadio y comenzar a disefiar otro
future proyecto formativo.

El proximo dia 26 de Abril tendra
lugar en el Colegio de Ingenieros
de Minas del Noroeste sito en la
¢/ Asturias, n® 2, 1°, Oviedo, a
las 16:00 h. en primera convoca-
toria y a las 16:30 h. en segunda,
una Asamblea Extraordinaria de
_ISF Asturias y Leén. Ademas de ¥ Ya han -ido seleccionadas ,ara
“la correspondiente convocatoria |nuestros Proyectos REVOL, -~
que cada socio recibe junto con el | Gijén, ¥ FENIX, en Oviedo, tras
acta de la asamblea anterior y | oferta de empleo que en La Fu
dos articulos de opinién para fo- |y otros ambitos se hizo pabli
mentar el debate, desde aqui, | Teresa Gonzalez y Dalia Mc
desde La Fueya, queremos hacer |je. Ambas estaran contratac
un enérgico y sincero llamamien- | bajo la supervisién de ISF/AyL,
to a la participacién de todos los | tiempo completo hasta dicie: -
socios y socias asi como de cuan- | bre’98 y a tiempo parcial hasta oc-
tos estén interesados en aportar | tubre’97 respectivamente.

su opinién sobre temas tan im-
portantes como seran los puntos
del orden del dia que se refieren

YEIY

v Como consecuencia de la elec-
cién anterior y por incompatibili-
oy ” .. dad de funciones dentro de la
al analisis de la situacion ac-  Aggciacién, Teresa Gonzalez cesa
tual (trabajo y responsabilidades 4, o cargo en la Junta. Por ello,
de coordinacién, contrataciones o, ]a Asamblea Extraordinaria
de profesionales, incompatibili-  {5mbign se tratara la renovacién

dﬂdes, base soc:tal de la asoCia-  de la Junta de Coordinadores.
cién: renovacién, nuevas vias de _
financiacion,..): la Misién de v Estas semanas cada socia/a re-

ISF y la Planificacion Estra- cibira en su domicilio el n°8 de la
tégica de la Asociacion fuera y ,__‘R_e}’isfa de ISF (aﬁo_ _VI, _Invierqo_)
dentro de la Federacién Espafiola  con el Monografico: Las ONG an-
de ISF. te el Siglo XXI. Quienes deseen

; .. un ejemplar, pueden solicitarlo en
Y RECUERDA: aun mas 1m- |, delegacion de la ETSIG

portante que tu voto, lo es  (Aulario Sur, Campus de Vies-
tu opinion. Acude y parti- ques) o al Coord. de Documenta-
cipa. ES TU ASOCIACION. cién, a 250 ptas. cada uno para no

socios 0 niameros adicionales.

Boletin Informativo de Ingenieria Sin Fronteras Asturias y Leon

ISE/AyL : Campus de Viesques. Aulario Sur. 33204 Gijon .
E.T.S. de ingenieros de minas, ¢/ Independencia 13, 33004 Oviedo

Pabellon Albeitar-Avda. de la Facultad de Veterinaria 25, 24071 Le6n

e-mail: isf@zeus.etsimo.uniovi.es / isf@etsiiguniovi.es / isf@est.unileon.es

M
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El Proyecto FENIX

Por: Edmundo Pérez (trabajador contratado como coordinador téenico del proyecto)
Jorge Coque (responsable voluntario del proyecto y responsable del drea EAS)

.- ; De dénde salio el Proyecto FENIX? Antecedentes:

Durante el paso de 1993 a 1994 se abrié en ISF una nueva srea de investigacion aplicada, la Econo-
mia Alternativa Solidaria (EAS), con el fin de apoyar a todo tipo de actividad empresarial que, dife-
rente a lo que generalmente se ve en el mercado, pudiera contribuir al desarrollo de los colectivos mas
desfavorecidos. La raiz de eso se encuentra en que algunos de nosotros estudiabamos o imparfiamos
asignaturas universitarias relacionadas con el mundo de la empresa y, sobre todo, en que enfocabamos
los métodos de gestion como un amplio campo tecnolégico necesario al mundo de la cooperacién. Se trata-
ba de un punto de vista novedoso en ISF, pues las muy cuadradas cabezas ingenieriles suelen limitar el
concepto de tecnologia a las maquinas, instalaciones y demas cosas que se pueden tocar. No contentos con
ello, las dos primeras lineas de trabajo abiertas en EAS se dirigian a la vez al Tercer y Cuarto Mundos,
pues nos propusimos estudiar, en paralelo, la promocién de cooperativas en paises empobrecidos y 1a de
empresas de insercién social (EIS) para personas marginadas en paises enriquecidos. Esta tltima
linea de trabajo, la de EIS, surgia de manera natural como consecuencia de un trabajo previo (apoyo
académico) que ISF habia hecho en el interior de la carcel de Asturias y que nos habia dejado muy clara
una cosa: la insercién social exige ineludiblemente la incorporacién al mercado de trabajo.

A finales de 1994 se celebraron en la Escuela Técnica Superior de Ingenieros Industriales e Ingenieros
Informaticos de Gijon las I Jornadas de Proyeccion Social Universitaria, organizadas y activamente
participadas por nuestra asociacién junto con otras entidades. En
estas jornadas se expuso con claridad a la comunidad académica
que en su entorno -inmediato o no- existen demasiadas necesidades
como para continuar haciendo esos trabajos vacios de contenido
social que sblo resultan utiles a sus autores. Por tanto, nosotros
decidimos que el trabajo del area EAS se materializara esencial-
mente mediante trabajos de clase, proyectos fin de carrera y una
tesis doctoral. Uno de esos proyectos fin de carrera, el dnico defen-
dido hasta el momento, permiti6 el disefio de dos proyectos presen-
tados a financiacién a la Unién Europea, financiacion que se obtuvo
y que ha generado los dos proyectos de ISF en Cuarto Mundo ac:
tualmente en marcha; el Fénix (Oviedo) y el Revol (Gijén). Mas
tarde, el 4rea se ha ido extendiendo hacia el Comercio Justo, ia
gestién informatica de centros de atencién a colectivos sin techo y el
andlisis organizativo de nosotros mismos, las ONGD’s.

/l.-;De qué va FENIX? Objetivos y estructura:

Ante la problematica que presentan diversos colectivos desfavorecidos (extoxicomanos, excarcelados,
minorias étnicas, familias monoparentales, ...) en el municipio de Oviedo para incorporarse al mercado
laboral v acceder a un puesto de trabajo, nos planteamos generar actividades econdémicas basadas en la
recuperacion de ciertos residuos solidos urbanos: la ropa y los habitualmente llamados voluminosos (muebles
v electrodomésticos). Previamente a ello, nos habiamos dedicado a estudiar! experiencias previas tan exitosas
como la de Traperos de Emats, basadas en volver a dar valor, simultaneamente, a lo que la sociedad
considera deshechos humanos (personas marginadas) y materiales (residuos urbanos).

(sigue...)

| Mediante una combinacién de analisis de documentacién y visitas in situ_a diversas EIS
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El Proyecto FENIX

El proyecto va dirigido a 55 personas del municipio de - ; -
Oviedo con edades comprendidas entre los 20 y los 40 afos. En sintesis, Fénix se dc?ﬁne cari
Consta de cinco médulos, uno de introduccién y cuatro de un proyecto de for-macién pc}m el
especializacién. reciclaje - de residuos sélidos
) , _ urbanos y otros materiales.

El_mdédulo 0, introductoric y desarrollado durante el
primer mes, fue comin para todos los alumnos, se denominé
Introduccion al Reciclaje de Residuos Sélidos Urbanos y
trataba, precisamente, de dar una visién general sobre la
problematica de los residucs, alternativas de actuacién y
técnicas de reciclaje de los diferentes materiales. En los meses o Facilitar informacién, orien-
siguientes se dividié al alumnado en los cuatro médulos que se tacibn y
describen a continuacién.

Sus objetivos pueden es-

guematizarse en:

acompanamiento  sobre

Tecursos y servicios para la insercién.
El médulo 1, de Carpinteria v Reciclaje de Muebles

esta pensado para dotar al alumno de conocimientos en la

materia suficientes como para que pueda encontrar empleo o : . g
participar con ese oficio en la creacién de una emi))resa. act;tudes, el desarronf) dg 1’1a-b1-hdades
Similares objetivos persicuen los médulos o talleres de soc1ale&_5,’ la educa(ﬂo_n ba%;tca y la
Electricidad Aplicada al Reciclaje de Electrodomésticos forma.mqn en el of_imo, SR g el
(médulo 2) y de Corte, Confeccién y Reciclaje de Ropa {conocimiento y la integracién en el
(médulo_3). Por ultimo, el médulo 4, de Recogida, |entorno.

Seleccion y Reciclaje Sencillo, combina dos lineas
formativas:

¢ Proporcionar una formacién
integral que persiga el cambio de

o Informar y orientar sobre el
aceeso al mercado de trabajo.

e Por un lado, realiza tareas _de recogida domiciliaria e En definitiva,
de voluminosos y ropa, atendiendo a las lamadas que
reahizan particulares. Selecciona los materiales recogidos, los
vehicula hacia el resto de talleres y los recoge, una vez
concluida su reparacion, para levarlos a los almacenes de

promocionar el
autoempleo y/o el empleo por cuenta
ajena.

Céritas, entidad a la que el proyecto cede todo lo recuperado
en vez de proceder a su venta.

» Por otro, los alumnos de este modulo han recibido formacién en diversos aspectos de gestion
empresarial, creacién de empresas y autoempleo, formacién ésta que ahora tratamos de ir Hevando
también a los demas médulos.

Todo esto lo estamos haciendo desde mediados de 1996 y
habremos de terminar, de algin modo, al final de 1997, fecha
en que finahiza el proyecto financiado por el Fondo Social
Eurcpeo dentro del Programa Horizon. Para elio,
colaboramos con el Ayuntamiento de Oviedo y otras dos ONGs
(la Asociacién Albéniz y Caritas). En medio de ese lio, ISF se
responsabiliza esencialmente de la coordinacién técnico-
empresarial y de la monitoria del médulo de reciclaje, para lo
cual mantiene a dos personas contratadas (respectivamente, un
ingeniero industrial y una trabajadora social con formacién y
experiencia en actividades de recuperacién). Ademéas, un
voluntario de ISF se responsabiliza de las tareas del apoyo y
supervision de los trabajadores anteriores, asi como de las
necesarias relaciones publicas y la coordinacibn con el
ayuntamiento de Oviedo, la Asociacién Albéniz, Caritas y otras
entidades externas cuyo apoyo es necesario a los fines del
proyecto. (sigue...)
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La metodologia en todos los midulos es predominantemente activa y participativa, orientada hacia el
trabajo practico. Se combinan teoria y practica con visitas y otras actividades que permiten completar la
formacion y observar de forma directa otras experiencias de trabajo. También se ha apoyado, en lo posible, la
realizacién de trabajos en equipo, potenciando el intercambio de ideas v la elaboracion colectiva de resultados.

La participacién de los usuarios en la gestién del proyecto se ha canalizado a través de reuniones de taller
en las que ellos van implicAndose y colaborando en la marcha del programa y del propio médulo, al tiempo
que resulta una herramienta muy til para ir trabajando con diversos aspectos relacionados con habilidades
sociales y laborales que seran luego de gran interés en la insercion socio-laboral.

Por su parte, el equipo de profesionales remunerados que gestiona el proyecto (4 monitores de los talleres,
3 educadores sociales, 1 coordinador técnico y 2 maestras) tiene una reunidén semanal, ademias de otras

parciales entre el coordinador técnico y cada monitor y educador.

El proyecto, sigue un enfoque integral actuando
tanto en el Ambito formativo como en el de Ia
msercion laboral. En la formacion pensamos que
era imprescindible actuar en tres frentes: .

e Formacion en el oficio: Se busca pro-
porcionar al usuario del proyvecto una cualificacion
suficiente para ejercer la profesién de cada uno de los
talleres. Objetivo éste muy limitado por la corta
duracién del proyecto y, en cualquier caso, matizado
por el hecho de que habra personas gue no alcanzaran
unos minimoes que permitan su insercidén laboral

o Formacion académica: 1.0s destinatarios del
proyecto tienen, en general, una experiencia fuerte de
fracaso escolar, habiendo abandonado mayori-
tariamente los estudios en fases muy tempranas.
Partiendo de esta realidad, la tarea de formacién
académica ha buscado motivarles hacia el estudio,
propiciando un reencuentro con el mundo del trabajo
intelectual. En este campo se han conseguido éxitos
notables. La formacién académica tiene como espacio
propio el aula en el que las maestras imparten la
docencia en grupos por niveles.

o Formacion social: El principal inconveniente
con que se encuentran los usuarios del proyecto para
su insercién laboral no es, frecuentemente, su falta de
cualificacion profesional, con ser importante, sino la
merma de sus habilidades sociales y, en concreto, las
orientadas hacia el éxito laboral. Desde la falta de
puntualidad y de habitos de trabajo, o la incapacidad
para asistir regularmente, hasta la falta de higiene
personal o las dificultades para la relacién y
comunicacién, son muchas las carencias que pueden
presentar. Todo esto se trabaja con los usuarios por el
equipo de educadores del proyecto mediante
entrevistas personales o grupales en diversas
reuniones gue se tienen al efecto.

Ademas, el problema de la insercién laboral es
especificamente abordado en dos lineas:

e Apoyo al empleo por cuenta ajena: Se
trabaja con los usuarios la elaboracion del
currtculum, las actitudes en una entrevista de
trabajo, se hace un seguimiento de las actividades
de btsqueda de empleo de cada uno de ellos y se
han comenzado a realizar diversos intentos por
poner el mundo de la empresa en contacto con los
usuarios.

* Apoyo al autoempleo: Una via por la que se
apostd desde el principio del proyecto fue la del
autoempleo. El proyecto inicial incluia la
constitucion de una empresa dedicada al reciclaje
de voluminosos. ISF hizo el estudio de viabilidad
correspondiente, determinandose la factibilidad de
la propuesta en caso de que el Ayuntamiento de
Oviedo contratase con ella el servicio de recogida
de voluminosos en el municipio. Dicha empresa
podria emplear a unos 6 trabajadores. Al ver que
un grupo muy numeroso de usuarios del proyecto
quedaba entonces desplazado de dicha iniciativa de
autoempleo, se comienzan a articular formas de
extender a otros campos las posibilidades de
generacion empresarial. KEs entonces cuando
surgen entre los destinatarios del proyecto ideas
distintas de la inicial en las que desean implicarse,
El momento actual es de analisis de esos proyectos,
estudio de su viabilidad y busqueda de diversos
apoyos para su realizacién. Ahora mismo hay, en
diverso grado de gestacién, 6 iniciativas de
autoempleo con 19 participantes y capacidad de
absorber hasta unos 23 6 24.

(sigue...)
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El Proyecto FENIX.

En este apartado queremos distinguir claramente la teoria de la practica. En otros términos: qué pro-
blemas fundamentales nos hemos encontrado, hasta dénde hemos llegado y por dénde queremos seguir.

Una primera buena noticia es que, como ISF tenia poca experiencia en proyectos de estas caracteristi-
cas (recordemos: Cuarto Mundo, gestién de personas contratadas, trabajo coordinade con un ayuntamien-
to y con otras ONGs, ...), la propia marcha del trabajo -los errores (v alglin acierto) cometidos-, nos han
dotado de una formacion valiosisima de care a replicar iniciativas similares, cosa que resulta
cada vez mas necesaria. Algo fundamental que hemos asimilado es la imprescindible interdisciplinaridad
con que ha de enfocarse un proyecto de este tipo% Como os dijimos, una de las dos personas contratadas
por ISF es una trabajadora social y, en la coordinacién con la Asociacién Albéniz hemos aprendido
(nuestro trabajo nos ha costado) a colaborar con maestras, educadores sociales y monitores técnicos.
También hemos aprendido que se ha de trabajar usando varios instrumentos 2 Ia vez y articulandose en
red con varias entidades: el problema es complejo y hay que intervenir sobre muchas variables mezcla-
das. Por dltimo, nos hemos enfrentado, por primera vez en ISF, a la gestién desde el voluntariado de
puestos de trabajo remunerados, los cuales resultaron claramente necesarios en virtud de la continuidad
e intensidad que exigen la mayor parte de las tareas contempiadas.

Sin embargo, no nos olvidemos, el objetivo no era aprender nosotros: Fénix hace tiempo gue salié
de Ia comisién de Areas de Investigacién para convertirse en un proyecto cuyos beneficiarios estan espe-
rando resultados. Los resultados habran de medirse, esencialmente, mediante el nimero de empleos -por
cuenta ajena o propia- que se creen a lo largo de 1998. En ese sentido, tenemos que observar, por un lado,
que el éxito de las ideas empresariales en marcha esta condicionado por dos variables esenciales:

* De un lado, el factor financiero. La consecucién de apoyos para ellas por parte de la administracién o
de diversas asociaciones particulares es imprescindible, dado el nulo nivel de recursos que pueden aportar Jos
destinatarios, -

* De otro lado, los recursos humanos. Las carencias formativas ¥ personales de los promotores de estos
proyectos, asi como la profunda heterogeneidad de los mismos, hacen que sea dificil mantener 1a constancia en
el proyecto e, incluso, el trabajo en equipo eficaz. Ademas, no se puede pedir a personas con problemas
economicos tan grandes que renuncien a un empleo por cuenta ajena si reciben una oferta mientras ponen en
marcha la empresa. Por tanto, estan siendo frecuentes las deserciones de promotores de estos proyectos.

En consecuencia, hemos abandonado las ideas relacionadas con el autoempleo \\\|/ ;
puro para plantear modelos empresariales de autoempleo apoyado, esto es,

empresas tuteladas externa e internamente: Tz =

T T
* La tutela externa, dada por entidades ptblicas y privadas que colaboren aportando
financiacién (monetaria o en especie), actividad (la subcontrata de servicios del ayuntamiento =
a que antes aludiamos) y/o seguimiento una vez esas empresas estén en marcha. ©

L
L

* La tutela interna se refiere a que resulta imprescindible incluir dentro del organigrama de las
empresas a una 0 mas personas que no procedan del mundo de la marginacién ¥ que deseen incorporarse al
proyecto realizando en esas empresas labores de gerencia y apoyo de diverso tipo que las doten de solidez en
los aspectos econdmico y social. En el caso més ideal estariamos hablando de dos tipos de perfil que trabajarian
en equipo: alguien mas centrado en las labores administrativas (formacién empresarial y/o técnica) y alguien
encargado de los aspectos de insercién social (capacitacién en trabajo social, educacién de calle o similares).

Aunque ya empezamos a tener alguna cosa en virtud de los contactos que se vienen haciendo, atin nos
queda mucho por andar en ese camino. De hecho, desde ISF gestionamos en conjunto el proyecto Fénix
con el Revol, tratando de busecar interacciones entre ambos, pues este Gltimo prolongara sus actividades
un ano mas y, de hecho, esas actividades se basan en el apoyo externo a empresas del tipo de las que
ntenta lanzar el Fénix. (sigue...)

i En general, cualquier proyecto de cooperacion para el desarrollo, sea en Tercer o Cuarto Mundo
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Por otro lado, gran parte del alumnado no alcanzard los minimos para autoemplearse, por mu
tutelado que sea ese autoempleo. Por tanto, en paralelo a toda la actividad anterior, se les esté apoyand
en la biisqueda de empleo por cuenta ajena en empresas normales, lo cual nos enfrenta a problema;
de todo tipo: si ya es dificil acceder al mercado de trabajo por parte de personas normalizadas, imaginaro
como puede estar la cosa para gente con las carencias formativas y, en general, sociales que os hemo
contado. Una de nuestras lineas de trabajo con estas personas se dirige a la basqueda de contratos e
practica, o similares, que les doten de una minima experiencia laboral pero, hasta el momento, hemo
tenido muy poco éxito.

Hay muchos mds problemas que queriamos transmitiros. Afectan, esencialmente a la dingmic
interna del proyecto y, por falta de espacio, dejamos en mera enumeracion:

» Participacion real -no formal- en el proyecto por parte de los usuarios del mismo. Sélo recientemen

hemos introducido mecanismos adaptados a sus caracteristicas (insistimos: muy heterogéneas ademas) para qu
lo comiencen a considerar suyo y colaboren en su gestién.

« Colaboracion con otras ONGs, cuyos miembros, dotados de formacién y experiencia muy diferente a
nuestra, funcionan con unos ritmos y l6gica de trabajo a veces incompatibles con los de un téenico (ndefinicién d
objetivos y plazos, informalidad, provisionalidad, ...).

» Existencia dentro de los trabajedores contratados de algunos cuyo perfil es totalmente opuesto a
objetivos del proyecto {racismo, machismo, absentismo, ...). No forman parte de los contratados directamente po:
ISF, pero con ellos nos ha tocado (y nos tocars) pelear. .

® HRelaciones con entidades piblicas que gestionan el dinero y otros recursos necesarios, imponiendo
proyecto lentitud burocratica y objetivos nada claros. A esto se debe el haber comenzado 6 meses tarde y much
de los retrasos que posteriormente se han afiadido. En conclusién, ante los primeros resultados positivos, e

principal problema a que nos enfrentamos es la falta de tiempo: ;Qué va a pasar cuando todo
esto se acabe a final de 19972

Este altimo apartado es el mas importante y lo vamos a dejar como una lista de pregun-
tas que cada lector debe abordar como una especie de test en el que vale marcar mas de una de las opcio-
nes (¢hora, la pelota estd en tu tejado y nos urge que la bajes ya de ahi; en funcién de lo que mar-
ques, biiscanos después en la lista de tareas de la contraportada y cuéntanoslo):

» (Coémo se te ocurre que ISF podria colaborar con los beneficiarios del proyecto una vez que, a finales de
1997, se acaben las tareas que financia el Fondo Social Europeo? (aunque entonces ya no tengamos dinero para
esto, esa gente no se quedara en condiciones suficientes como para seguir caminando sola)

* (Quieres participar en el debate abierto sobre si ISF debe seguir contratando gente -y, en su caso, como- pa-
ra este u otros tipos de actividades? (en breve, un niimero especial de La Fueya te convocara para ese debate)

* ;Quieres participar en las actividades que -coordinadas por las comisiones de Documentacién y Formacion-
haremos alrededor del concepto y los instrumentos de promocitn de las EIS a lo largo de los préximos meses?
(tenemos documentacién, diapositivas y un video del proyecto, ...)

» ;Teapetece empezar a venir a las reuniones mensuales de la comisién de EIS y asi aprender con nosotros y
aportarnos ideas, trabajo, ...? (vale cualquiera a quien esto le interese)

e /Conoces a gente con formacion técnica, juridica, econémica, social, experiencia en la ensenanza de ofi-
c108,..., a quien podamos echar el lazo? (or ejemplo, ahora mismo nos vendria bien alguien, voluntario, capaz de
dar formacién en la reparacién de electrodomésticos; también estamos buscando personas que quieran currar
formando parte de las futuras empresas)

* (Conoces alguna empresa dispuesta a contratar en practicas (u otro modelo de contratacién similar) 2 uno o
mas de los alumnos del proyecto? (dadas las carencias formativas que os hemos comentado, valdria cualquier
puesto de trabajo desde la categoria de pedn para arriba). ¥ % = # *
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El  préximo
sabado dia 13
de Septiembre,

tendra lugar en el Antiguo Instituto Jovellanos la jornada de debate sobre el
marco de las contrataciones en ISF/AyL. Las sesiones comenzaran a las once y media
de la mafiana y a ellas es necesario acudir provistos de este nitmero especial de La
Fueya, algo para tomar notas y una gorra visera.

Este nimero especial viene a seguir aportando cosas al debate que se abrié ha-
ce unos meses y al que en el nimero de Abril, Santiago Martin y Beatriz Gonzalez va
hicieron las primeras aportaciones. A aquellos dos articulos gue hacian referencia a
otros dos previos (uno de ellos aparecido en el n® 27 de La Fueya en Marzo'96), se
suman ahora estas otras cinco opiniones gque han dado lugar al diagrama que os
mostramos en el interior y que servird como referencia para guiar el debate.

Junto con este diagrama, se acompafian una serie de claves para evaluar cada
uno de los nudos del mismo. Como comprobaréis, en cada una de las alternativas,

ventajas e inconvenientes, hay mas huecos en blanco para que intentéis seguir apor-
tando cosas el dia del debate.

Por tltimo, advertir que todo lo que aqui se plantea, al
igual que en ocasiones anteriores, es fruto del interés de algunos
socios ¥ socias en dar a conocer su opinién sobre el tema. Con
ello sdlo se pretende opinar sobre nuestra Asociacién, sobre cémo
nos van las cosas y c6mo nos pueden ir en el future, no solamen-
te ya en cuanto al marco de las contrataciones, sino también en
nuestro sistema organizativo.

unlapizy La Fueya

Todas ellas para invitar y ayudar a participar en el proceso de continua cons-
truccion de la Asociacién. Proceso que debera superar una fase mas los proximos dias
8 y 9 de Noviembre en el Encuentro de Socios de ISF/AyL donde
también tendrd lugar la Asamblea e¢n la que se aprobara la remodelacién
dei RRI que puede suponer el desenlace de este debate. * ok %

R F

Gonzalo Mendez opina...

" la Asamblea Hemos elegido tendencia

Alguien dijo una vez que en ISF “nuestra ideologia es nuestro sistema orga-
nizative”, y seguramente sera cierto puesto que, al fin y al cabo, 1a politica no es
méas que la forma de hacer las cosas o, lo que es lo mismo, la forma de organizarse
para levarlas a cabo.

La 4ltima Asamblea General debatié largo y tendido sobre la forma en la que
debe ISF-Ayl. hacer las cosas. Seguramente muchos de los que asistieron pensaran
que alli no se decidié nada y, ciertamente, no hubo ninguna votacién ni tampoco
aparecera en las actas mas resolucién que la creacién de esta comisién sobre la
“seleccion de personal”, :

Pero la realidad es bien diferente: en la ltima Asamblea hemos elegido ten-
dencia, nos hemos marcado un estilo de hacer las cosas y quedé implicitamente
justificado ese estilo atin cuando la mayor parte de los asistentes no fue consciente
de ello y atn cuando las razones para hacerlo fueran circunstanciales y mas que
discutibles. (sigue...)

Boletin Informativo de Ingenieria Sin Fronteras Asturias y Leén

ISE/AyL : Campus de Viesques. Aulario Sur. 33204 Gijén .
E.T.S. de ingenieros de minas, ¢/ Independencia 13, 33004 Oviedo

Pabellon Albeitar-Avda. de la Facultad de Veterinaria 25, 24071 Leén

e-mail; isf@relay.etsimo.uniovi.es / isf@etsiig.uniovi.es / isf@est.unileon.es

Dep. Legal A5-1438-93/CLF.:.G-33378191



Administrador
Rectángulo


RAS
UPERIOR

GOZA)

72) YZOOVHVZ S1005

£ YNNT 3G VMY /O
OINDZLINOC OHLNID
NON A NIS VIISINIONI
VGIOHGBH VAIRIVL wes

r ”"“'“’"ﬁ‘é"’Eﬁ'éro
| fallegi ppsadé 10 de enero,
‘fd &élbi%jl?lgg saharaui

. Ingreso de donativos en Caja de Asturias,
CUENTA :2048-0156-12-340000497

Noticias.

! Marta Viudez, el 28 de Enero,
nos envid un mensaje por correo elec-
tronico. En él hace una llamada a
todos los colectivos, asociaciones y
personas interesadas en la celebracion
de un referéndum justo y transparente
en el Sahara Occidental pidiendo el
ALTO A LAS VIOLACIONES DE
LOS DERECHOS HUMANOS que
alli se producen

En este mensaje nos remite a un
informe de la AFAPREDESA del 23
~en ¢l que se derfuncia el

@_i Mus taf
Aarua en Rabat, yﬁes (@ Ser lleva lo’

N 6] 1%1; las auto;‘?
dades marroguies. _Se m_ﬁm

que el fallecido no quiso someterse a
las presiones de Marruecos para acep-
tar a crudadanos marroquies en las
deliberaciones de la Comision de
Identificacion de votantes para el
Referéndum de Autodeterminacion del
Pueblo Saharaui.

Marta nos pide que condenemos
la accion represiva del Gobierno ma-
rroqui y la violacion de los derechos
humanos con total impunidad en el
Sahara Occidental, - asi eome que
exijamos una mayor participacion del
Gobiemno espafiol en el referéndum.

En concreto, nos propone el en-

vio de mensajes de reivindicacion
solidania e internacionalista, en nom-

N°45
Febrero de 1998
NATIONS (N.Y.) . E-MAIL:

espun@undp.org

- OFICINA DE NACIONES
UNIDAS EN MADRID.
Avda. General Perén, 32.
28020 Madrid

- Exmo. St. PRESIDENTE DEL
GOBIERNG. Complejo de la
Moncloa. 28071 Madrid

- Exmo. Sr. Ministro de Asuntos
Exteriores. Plaza de la Pro-
vincia, 1. 28071 Madnd

- Sr. Embajador de Marruecos
en FEspafia.  Serrano, 179.
28002 Madrnid

En la Junta de Coordinacion del 7
de Febrero se decidio, por falta de datos,
no adoptar ninguna accién en nombre de
ISF, dejando a eleccion de todos voso-
tros el tomar medidas individualmente.

Si queréis obtener mas informa-
¢ion, podéis contactar con Marta en:

Samana(@eusnet.org

_ Manuel Angel Martinez leyo,
el viernes dia 6 de Febrero su proyecto:
~ESTUDIO DE TECNOLOGIA APRO-
PIADAS DE CONSTRUCCION EN

PAISES EN VIAS DE DESARROLLO.

PROYECTO DE URBANIZACION Y
CONSTRUCCION DE VIVIENDAS
EN ROCRY CREST (NAMIBIA)”.
Este proyecto fue avalado por ISF en la
PSU a finales de Enero.

bre de ISF de Asturias y Ledn o a titulo
personal a las sigwientes direcciones:

- PERMANENT MISSION OF
SPAIN TO THE UNITED

T Se han contratado tres personas
para el proyecto FENIX. Manuel y
Charo a media jornada y Dalia a jorna-
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‘Unidas vy
“direccion en Internet de la Campaiia es:

Kabul”. Fsta campafia pretende sensibilizar 2 la
opinion publica sobre la privacion de derechos de
que son objeto las mujeres afganas. Estas mujeres
simbolizan la lucha de todas las mujeres del mundo
por sus derechos, su dignidad y libertad de eleccion.
El objetivo de la campafia es convencer a los
gobiernos de los Estados miembros de las Naciones
Umdas para que presiones a todas la partes en
Afganistan y, en particular, a los talibanes, a fin de
que restablezcan sus derechos humanos basicos y
permitan un acceso indiscriminado a la ayuda
humanitaria, de acuerdo con la Carta de Naciones
otros convenios internacionales.La

http://europa.cu.int/womensday.

Los mensajes de apoyo pueden enviarse por correo
electronico a :
Womensday@echo.cec.be
oporfaxa:
+(32-2)29545 72

* ECHO :

ECHO es la Oficina Humanitaria de la Comunidad
Europea y desde 1992 ha venido respaldando la
ayuda de emergencia en paises fuera de la Union
Europea. Tiene su sede en Bruselas y se trata de un
servicio de la Comision FEuropea bajo la
responsabilidad directa de la Comisaria Emma
Bonino. ECHO actiia por medio de sus socios: el
Movimiento Internacional de la Cruz Roja, las
agencias especializadas de Naciones Unidas y las
organizaciones no gubernamentales especializadas en
ayuda humanitaria. La ayuda es prestada
directamente a las victimas de catéstrofes naturales

argo directo de Ingenieria Sin Fronteras de Asturias

Leon, o, en su caso, mercantiles (gestorias,
rofesionales,...). Para ello, se respetardn los
iguientes criterios:

1. Son contratables las tareas que en cada
momento determine la Junta Directiva.

2. El proceso de seleccion de los candidatos se
realizard previa convocatoria publica que
recogera las caracteristicas del puesto y el
perfil exigido para el mismo en cada caso

El proceso de seleccion del personal a contratar

MODIFICACION DE LOS ESTATUTOS
DE REGIMEN INTERNO

El 17 de Enero de 1996, en Asamblea de Socios,
se aprobé [a modificacion del articulo 37 de los
Estatutos de la Asociacion de Ingenieria Sin
Fronteras de Asturias y Leon. El desarrollo definitivo
es el que aparece a continuacion.

Ingenieria Sin Fronteras de Asturias y Ledn es una
asociacion de voluntarios. Por tanto son los
voluntarios quienes deciden los destinos de la misma
y controlan la gestion de las actividades
fundamentales.

La Asociacion delega en la Junta Directiva las
decisiones sobre contrataciones laborales (néminas a

erd realizado por una comision designada para ello
or la Junta Directiva. En determinados casos de
xcepcional urgencia, se admitird la contratacion
irecta por parte de personas designadas para ello por
la Junta Directiva, estableciendo un limite de
100.000 pts, para cada unma de este tipo de
operaciones. Posteriormente a cada contratacion
directa se haran publicos todos los extremos
incluidos en la misma. En determinados casos y
siempre a juicio de 1a Junta Directiva y atendiendo a
las caracteristicas de cada puesto se podran realizar
convocatorias:

1. Restringidas.
2. Como regla general se marcan las siguientes
incompatibilidades:
a) Miembros de la Junta Directiva. '
b) Responsable de la formulacion o
identificacion del proyecto del que traiga
causa el puesto de trabajo.
¢) Miembros de entidades
actuales y en el Gltimo afto.

d) Trabajadores de la Asociacién en otros
puestos.

3. En todo caso, los criterios de seleccion
atenderan exclusivamente a los principios de
mérito y capacidad de las personas candidatas.

financiadoras

4. Los criterios de seleccion expresados en la
convocatoria podrdn combinar  aspectos
cuantitativos y cualitativos.

5. Fn todo caso so6lo de asumirdn contratos
cuando haya voluntarios para gestionar las
contrataciones.

Queda pendiente la regulacion de la gestion de los
puestos de trabajo lo cual debera acordarse en futuras
ampliaciones del presente reglamento de régimen
interno.
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CAMBIOS EN PROYECTOS

v Los proyectos que ISF Asturias y
Leon venia desarrollando en el Sahara
han llegado a su fin. Estos proyectos
eran:

“Formacién  de  profesorado” ¥
“Regadio” a cargo de Victor y Celina
Blanco, respectivamente. Esto se debe a
la proxima realizacion del Referéndum
del Sahara, v la intencién de ¢entrar
toda la ayuda destinada a este pueblo en
la celebracion de dicho referéndum. En
particular, el  proyecto  Resadio,
completd tinicamente su primera fase,
pero la desaparicion del campamento de
refugiados al que estaba dirigido, forzé
su conclusion.

V' También retiramos de Lu Fueya el
proyecto “Construyamos” en Colombia,
que estaba en fase de identificacion,
pues Pepe Hernando, el colaborador que
s¢ encuentra realizando la Prestacion
Social Sustitutoria en aquel pais, para Ia
asociacion Fe y Alegria, esta demasiado
atareado, y por otro lado, tampoco se
tuvieron mas noticias de la gente que
encargo ¢l proyecto.

en el campo ('de la recuperacion de
voluminosos, también desaparece. La
continuacién de este proyecto la lleva a
cabo la asociacién Riquirraque, que
pretende promover unma empresa de
insercion social dedicada a la recogida y
recuperacion de voluminosos {muebles,
electrodomésticos) y ropa.

Con todo esto ya son bastantes cambios
para la Gitima pagina de esta Fueya, asi

que pasamos g otros temas.
—_—

SITCACION DE PROYECTOS

vV El proyecto “FENIX”. consistente en
la formacion de jovenes desfavorecidos

v Eduardo Garcia sigue adelante con el
proyecto “Informatizacion de Centros de
Atencion a Transelntes”, que presentara
como proyecto de fin de carrera. Una vez
s¢ presente  dicho  proyecto, que
comprende las fases de identificacion e
implementacion, serfa necesaria una
persona que continuase con las siguientes
fases (mantenimiento y evaluacién), en
apoyo a Eduardo.

AVISO

S1 no recibes La Fueya en la
direccion adecuada, o conoces a
alguien que deba recibirla v no Ie
llegue, ponte en contacto . con.
Alberto Garcia, ver tltima pagina.

e ————————

Boletin Informativo de I rg&merza Sin F rontems Asturzas y Leon
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IMPRESO POR EL SERVICIO DE PUBLICACIONES DE LA UNIVERSIDAD DE OVIEDO

- | de Julio acerca de la “Aproximacion a la

Y El sébado 6 de Junio se inaugura el
local de la asociacion RIQUIRRAQUE,
situada en la calle Electra n° 19, Bajo.
Para celebrarlo se organiza una fiesta en
el propio local, a la gue se invita a todos
los miembros de ISF Asturias y Leén.

En la reunién de coordinacion de este
mes se coment6 la posibilidad de acudir a
Ia fiesta aportando algo de comer y/o de
beber. _

v Apadimos a la list‘a’_‘da_ proyectos uno
nuevo que esta en fase de identificacion.
Se trata de un proyecto de
ABASTECIMIENTO HIDRAULICO en
Colombia, vy el responsable es Pepe
Hernando, que ya se habia encargado
anteriormente de la identificacion de ofro
proyecto en la zona.

¥ Se ha decidido cambiar la fecha de la
sesion que estaba propuesta para el dia 4

realidad de los paises del Sur”, que forma
parte de las siete sesiones formativas de
las que ya se hablé en Fueyas anteriores.
La nueva fecha es ¢l dia 11 de Julio. La
razon del cambio es la abundancia de
examenes a principio de ese mes, asi que
esperamos que pueda asistir mas gente
con esta nueva fecha.

La confirmacién de lugar y hora, asi
como una introduccién al contenido de la
sesion llegaré con la siguiente Fueya.

N Por fin se va actualizar la pagina web
de ISF. El encargado de mantener la
pagina sera Luis Manuel Gracias a esto,
y como ya os prometimos en ediciones
anteriores, se va a poder disponer de una
edicion electrénica de la Fueya. De esta
forma se conseguird llegar a méas gente,
ya que al formato actual sélo tiene acceso
un nimero muy limitado de personas.

Boletin Informativo de Ingenieria Sin Fronteras Asturms u Ledn

ISE/AyL : Campus de Viesques. Aulano? Sur. 33204 G1]on

E.T.S. de Ingenieros de Minas, c/ Independencia 13, 33004 Oviedo
Pabellén Albeitar-Avda. de 1a Facultad de Veterinaria 25, 24071 Leén
e-mail: isf@etsiig.uniovi.es / isf@est.unileon.es
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4. La temporalidad de las organizaciones

Es un hecho bastante frecuente que desaparezcan

investigacion no le hace dafio a nadie y, menos si es
participativa.

organizaciones no gubemamentales sin dejar ningin
rastro pero tal vez si muchas huellas en las
comunidades. Su desaparicion es debida a muchos
factores: de orden politico, social o econémico. [...]
esto es una desventaja grande para el desarrollo de la
investigacién participativa, pues esta requiere de grupos
relativamente solidos y duraderos para que se puedan
cosechar mejores frutos de su aplicacion. [...] no logran
consolidar procesos, en donde la investigacién se
convierta en tarea permanente, para poder ir
reconociendo y reinterpretando la realidad y, a partir de
sus resultados, encaminar las acciones de los grupos en
los procesos de transformacion que crean deben
acometer. [...]

Pero la temporalidad {...] también se refiere a sus
integrantes. Organizaciones no gubermamentales con un
alto nivel de rotacion de sus miembros o cuando ellas
tienen participacion sélo en actividades puntuales, pero
muy espaciadas, no son propicias para un proceso de
investigacion participativa. {...]

5. La Dependencia de los Agentes Externos

En general las O.N.G. tienen una gran dependencia
de los agentes externos para el apoyo del trabajo
intelectual, técnico y profesional. Sobre todo en los
primeros afios de funcionamiento.

En parte, algunas organizaciones, pueden liberarse de

RIQUI-RAQUE: UNA ALTERNATIVA

e ECOLOGICA A LA GESTION DE LOS

- RESIDUOS SOLIDOS URBANOS

ese lastre cuando se ocupan, seriamente, de la formacid
de sus propios cuadros directivos. Pero este proceso,
por lo general, ni es fécil, ni es rapido. Y después d
formados garantizar su permanencia es mas dificil ag
de lograr. [...]

Tal vez la dependencia que maéas afecta |
mvestigacidn, es la dependencia econdmica de agencia
externas de desarrollo. Por mas liberales que éstas se
en alguna medida imponen sus criterios para |
asignacion de recursos economicos por lo menos, y est
ha llevado a que el espacio de la investigacion, ain 1
participativa, en las organizaciones no gubernamentale
se vea muy restringida.

Se sigue pensando que la investigacion es
ejercicio para cientificos ¢ intelectuales y que si s
quiere favorecer a los proletarios del mund
subdesarrollado no sera financiando a los intelectuale
como mejor se logre.

Por fortuna parece que se va extendiendo la 1de
entre los organismos financiadores, que un poquito d

A partir de este mes de Junio se pone en marcha
una experiencia piloto en dos barrios de Gijon, el
Llano y Zona Centro, consistente en:

» Recogida domiciliaria de voluminosos (muebles y
electrodomésticos) y ropa.

. Restauracién, reparacion y venta de los articulos
recogidos.

» Campafia de concienciacién y sensibilizacién
ciudadana en temas de medio ambiente y gestion
ecologica de los residuos solidos urbanos
(R.8.U.): Riqui-Raque.

Un riqui-raque es un instrumento tradicional
astuniano confeccionado a partir de materiales
reutilizados: 2 nueces unidas por una cuerda que al
agitarse emite un sonido singular. Pero Riqui-Raque
es también el Unico grupo recuperador de Asturias,
nacido en Noviembre de 1997.

Riqui-Raque plantea el servicio de recogida como
una actividad a realizar mediante firma de un
convenio/contrato con el Ayuntamiento de Gijon,
pues constituye la alternativa ecoldgica a la gestion de
los R.S.U.: se trata de un servicio que garantiza la
recuperacion de los materiales, aprovechando esa
potencial riqueza de los voluminosos.

Las siete personas que forman Riqui-Raque
poseen formacion y experiencia en el dmbito de la
recuperacion de los residuos, la educacion ambiental,
la gestién empresarial y la insercion socio-laboral de
colectivos en riesgo de exclusién social. Pretenden
impulsar la constitucion de una empresa solidaria de
recuperacion y reciclaje donde priman los siguientes
objetivos:

1. Ecoldgicos, promoviendo la conservacion del
medio ambiente a través de la reduccion de las
basuras y el consumo responsable.

2. Laborales, creando puestos de trabajo v
potenciando la participacion de las/los
trabajadoras/es. '

3. Sociales, prestando un servicio publico a la
ciudadania y facilitando su participacion en la
gestion de los residuos.
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Avalan su proyecto empresarial numerosas
experiencias de grupos recuperadores expandidas por
todo el Estado, y que se agrupan en torno a la
Asociacion Estatal de Recuperadores de Economia
Social y Solidaria (A.E.R.E.S.S.). Su reciente ingreso
en la mencionada organizacion garantiza un
permanente intercambio de informacion respecto a su
practica cotidiana.

Desde sus inicios han contado con el
asesoramiento técnico de LS.F. y el apoyo de Caritas
y el Movimiento Ecologista de Asturias. Sin
embargo, la puesta en marcha del proyecto exige una
solida financiacidén, furgén, locales, maquinaria,
seguros,... todo cuesta dinero.

La asociacion Riqui-Raque ha puesto en
circulacion bonos solidarios por un valor nominal de
1000 ptas. Desde estas paginas, los integrantes de
Riqui-Raque hacen un llamamiento a todas/os las/os
alternativas/os y solidarias/os que quieran prestarles
su colaboracién y apoyo.

Si desedis mds informacién podéis poneros en
contacto con ellos lamando al siguiente teléfono:

98516 46 12
o escribiendo a la siguienie direccion:

C/ Margarita Xirgia, 7 10°C
33213 Gijoén

DISCURSO DE MONSENOR JUAN
GERARDI '

Discurso de Monsefior Juan Gerardi con ocasién
de la representacion del informe “Nunca mas”, del
proyecto de “Recuperacion de la Memoria
Historica” (REMHI) en la catedral metropolitana
de Guatemala, el 24 de Abril de 1998, asesinado 48
horas después.

El Proyecto REMHI ha sido un esfuerzo que se
sita dentro de la Pastoral de los Derechos Humanos,
que a su vez es parte de la Pastoral Social de la
Iglesia: es una mision de servicio a la persona y a la
sociedad.

Ante los temas econdmicos y politicos, mucha
gente reacciona diciendo: “;para qué se mete en esto
la Iglesia?”.  Quisieran que nos dedicaramos
Umicamente a los ministerios. Pero la Iglesia tiene
una misién que cumplir en el ordenamiento de la
sociedad que incluye los valores éticos, morales y

evangélicos. ;Qué nos dicen los mandamientos?
“Amards a tu préjimo como a ti mismo”. Y
precisamente hacia ese préjimo tiene que dirigir su
mision la Iglesia.

El Papa Juan Pablo II nos dice, hablando a los
laicos: “Redescubrir la dignidad de la persona
humana constituye una tarea esencial de la Iglesia™.
Esta también fue la labor evangelizadora de Jests. El

Sefior puso la dignidad de las persona come centro
del Evangelio.

El Proyecto REMHI en el confluir del trabajo
pastoral de la Iglesia es una denuncia legitima,
dolorosa que debemos escuchar con profundo respeto
y espiritu solidario. Pero también es un anuncio, una
alternativa para encontrar nuevos caminos de
convivencia humana. Cuando emprendimos esta
tarea nos interesaba conocer, para compartir, la
verdad, reconstruir la historia de dolor y muerte, ver
los méviles, entender el porqué y el cdmo. Mostrar ¢l
drama humano, compartir ia pena, Ia angustia de los
miles de muertos, desaparecidos y torturados; ver la
raiz de la injusticia y la ausencia de valores.

Este es un modo pastoral de hacer las cosas. Es
trabajar a la luz de la fe, encontrar el rostro de Dios,
la presencia del Sefior. En todos estos
aconiecimientos, es Dios quien nos estd hablando.
Estamos lamados a reconciliar. La misiéon de Jesis
es reconcihadora. Su presencia nos llama a ser
reconciliadores en esta sociedad quebrada, tratando
de ubicar victimas y victimarios dentro de la justicia.
Hay gente que murié por un ideal. Y los verdugos
fueron muchas veces instrumentos. .a conversién es
necesaria, y nos toca abrir los espacios para
estimularla. No se trata de aceptar los hechos
simplemente. Es menester reflexionara y recuperar
los valores.

Queremos contribuir a la construccion de un pais
distinto. Por eso recuperamos la memoria del pueblo.
Este camino estuvo y sigue estando lleno de riesgos,
pero la construccidn del Reino de Dios tiene riesgos y
sélo son sus constructores aquellos que tienen fuerza
para enfrentarlos.

El 23 de Junio de 1994, las partes que negociaron
los acuerdos de paz manifestaron su conviccion del
“derecho que asiste a todo el pueblo de Guatemala de
conocer plenamente la verdad” sobre los
acontecimientos ocurridos durante el conflicto
armado, “cuyo esclarecimiento contribuira a que no
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en este caso, nuestro gobierno. Este es el factor que
nos ha decidido a participar en la campafia, el
hecho de que al final de la misma es posible
obtener como resultado la condonacion que se estd
pidiendo. Os mantendremos informados.

v Ingenieria Sin Fronteras continGa creciendo. A
las asociaciones ya existentes hay que afladir el
nacimiento de las de Cartagena, Cadiz, Alicante,
Castellon v La Rioja, todas ellas pasaran
inicialmente un periodo en €l que seran apoyadas y
acompafiadas por unma de las asociaciones
“yeteranas”.  Asi, Cadiz es acompafiada por
Malaga, Alicante y Castellon por valencia y La
Rioja lo esta siendo por Madnd.

v Subiendo Al Sur, una iniciativa de “comercioy - -

hosteleria justos” que fue lanzada por iniciativa de
personas relacionadas con ISF en Madrid, se estd
planteando comprar el local en el que tiene
instalada la tienda/restaurante. Para ello, pretenden
pedir el menos crédito posible a los bancos
(necesitan unos 24 millones), asi que intentaremos
hacérselo la gente interesada en que esta 1dea siga
funcionando tan bien como hasta ahora. Las
condiciones serian las siguientes: se firmaria un
contrato por el que devolverian el dinero prestado
en un minimo de un afio v un maximo de tres, al
devolver el dinero se haria afiadiendo la subida del
IPC del periodo transcurmido (asi que es un
_préstamo sin dnimo de lucro). Si queréis mas
informacion llamad a Gonzalo (985213427).

v Se pueden hacer llegar a los interesados unos
resimenes de los estudios de viabilidad realizados
por REVOL sobre los temas :

- Reciclaje.

- Residuos Sélidos Urbanos.
Para mas informacién os podéis poner en contacto
con Teresa (ver dltima hoja). Ademas, para los
interesados en el tema, en la revista
TecnoAmbiente ha aparecido un articulo sobre el
provecto REVOL

informacién vy educacion ambiental y de
distribucién de productos de Comercio Justo.

Quieren que sepamos que ya tienen a disposicion de
todos un RASTRILLO situado en la C/ Electra,
19; bajo y una TIENDA
ECOLOGICA<<CARENDA VERDE>> en la C/
Numa Gilhou, n° 14, bajo de GIJON.

CHARLA-DEBATE: APROXMACION
REALIDAD DE LOS PAISES. ..
EMPOBRECIDOS "~ -

v RIQUIRRAQUE nos ha hecho llegar unas
tarjetas de presentacion en las que anuncia sus
servicios, que , por si alguien no conoce son los
siguientes: recogida selectiva puerta a puerta de
muebles, ropa y enseres, restauracion y renovacion
de muebles, venta en deposito, productos
ecolégicos (ropa reciclada, papeleria ecologica,
articulos de limpieza y decoracion), punto de

El Sabado 11 de Julio tuvo lugar la primera de
las siete jornadas formativas de las que tanto
venimos hablando tltimamente. En esta ocasion se
hablo sobre los paises del Sur.

Los ponentes fueron, por orden de intervencion:
Javier Arjoma, Celso Miranda, Txomin Gofii y
Maria  Pilar Quintana., a los que gueremos
agradecer desde aqui su desinteresada colaboracion.

A continuacién, para aquellos que no pudieron
asistir a esta charla, vamos a resumir lo que alli se
expuso, tratando de

teflejar, de la forma mas fiel posible, las opiniones
de cada uno de los participantes.

En su intervencion, Javier Arjona se refirio a la
situacioén en América Latina reflexionando sobre la
actuacion de las ONGs. Segun Arjona, existen una
serie de movimientos (Movimiento Sin Tierra,
Organizaciones Indigenas, Sindicatos,
Agrupaciones de afectados por las dictaduras,
sectores teligiosos, guerillas,...) que llevan tras de
si muchos grupos populares, y dejo caer la pregunta
de si la Cooperacién debe acompafiar a estos
movimientos, para contestarla él mismo: Ia UNICA
cooperacion que se debe realizar es la que colabore
con estos movimientos, ya que en estos paises no
existe Estado como tal, cualquier otro tipo de
cooperacién nos convierte en cOmplices de una
situacion injusta.  Evidentemente, esto supone
dificultades para las ONG’s, porque quién
consigue una subvencion para un proyecto que
colabore con una guerrilla?.

Por otra parte, también se encargd de hacer
denuncias contra empresas como REPSOL, BBV,
Banco Santander, ENDESA, Telefénica, Dragados
Construcciones y Contratas y el grupo PRISA por
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vV Se necesitan personas voluntarias para
colaborar en el proyecto Riquirraque. Su trabajo
podria ser desde muy puntual hasta todo lo regular
que se quiera, y consistiria en realizar funciones en
Ia tienda/taller que Ia asociacitn tiene en la Calle
Electra o participar en la recogida de muebles por
los domicilios. Si estiis interesados/as, os podéis
poner en contacto con Dani (985.14.11.94) para
comentarle las funciones que podriais desempefiar
y la disponibilidad de tiempo.

desarrollando una serie de charlas-debate incluidas
en un plan continuo de formacion de socios. A lo
largo de este afio se tiene programado realizar 3
sesiones mds, enfocadas especialmente para los
interesados en la comision de Provectos aunque,
logicamente, son abiertas para todos aqueilos/as
que guieran participar.

Ei dia 6 de Febreto, a fas 16:30, tendra fugar
la  charla-debate titulada DISENO DE
PROYECTOS DE DESARROLLO en el local de
ACSUR-Las Segovias (C/ Marqués de San Esteban
25 1° izda. GIION).

Los temas a tratar, asi como los ponentes que
los desarrollaran, son los siguientes:

- Aplicacion de metodologias participativas.
Jorge Coque (ISF AyL).

- Identificacion, programacion y formulacién de
proyectos en el Sur: actores y técnicas. Elena
Apilinez (ACSUR-Las Segovias).

- Identificacién, programacién y formulacion de
provectos en el Cuarto Mundo: actores y
técnicas. Eduardo Garcia (ISF AyL).

A lo largo del afio 1998 ISF AyL ha venido

En las préximas lineas se intentara recoger las
principales conclusiones obtenidas del debate

realizado entre los socios de ISF AyL que acudieron
al 1% Encuentro de Socios celebrado en Villar de
Vildas {Somiedo). La gente llegd al debate muy
animada, sobre todo feniendo en cuenta la
espléndida excursién que realizamos en la mafiana
por los caminos del Pargue Natural.

De entrada analizamos los documentos
entregados para el debate (los textos fueron
incluidos integramente en La Fueya de
Novtembre), tras lo cual se realizé una renda de
preguntas para aclarar, principalmente a los socios
mas recientes, algunos conceptos que no quedaban
claros o que se desconocian. En este sentido se hizo
un repaso sobre las relaciones que se habian tenido
con otras entidades (como Médicos Sin Fronteras,
la Asociacion Albéniz, Céritas o el Ayuntamiento
de Oviedo), se resumié la evolucion de la
Asociacién Riquirraque, se explicé la Proyeccion
Social Universitaria y se recordaron las
conclusiones del! debate sobre la objecion de
conciencia. Tras estos comentarios también hubo
un momento para que se expusieran las objeciones
oportunas a los textos presentados:

= se destacéd la incongruencia existente en
denominar inviables las comisiones cuando
en ia realidad se estd funcionando de esa
manera

+ se diferencio el no querer crecer con ¢l
apostar por una organizacion voluniaria
sostenible

= también se diferenci6 la - figura del
coopcrante de la del contratado,
enmarcando la primera en los proyectos del
tercer mundo

 se aclar0 que cuando se hablaba de
proyectos se hacia referencia a cualquier
tipo de producto de la Asociacién

Se debe destacar que este debate surgié en un
momento en el que era casi insostenible la carga de
trabajo soportada por alguno de los voluntarios. Por
tanto se intenté debatir a cerca de los productos
mas importantes en los que ISF deberia concentrar
sus esfuerzos, v en esta linea y en uma sesion
posterior se debatiria sobre la estructura deseada
para afrontar las acciones a realizar. Tras
reflexionar sobre todo ello, los presentes tuvieron
que mojarse en elegir qué dos acciones eran las mas
importantes, qué dos acciones eran menos
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Con estas modificaciones se aprueba el
presupuesto.

8. RUEGOS Y PREGUNTAS.

Se pide que el presupuesto y el plan de
actividades el 99 se incluyan en la Fueya.

Se comenta el curso de marzo sobre el papel
del Técnico en la Sociedad.

Se da a Miguel Moro y Daniel Caso poder para
decidir sobre las fechas y horas del curso.

Sin mas temas que tratar, José Alfonso Garcia
Gonzalez, presidente de Ingenieria Sin Fronteras
de Asturias y Ledn levanta la asamblea a las 15:10
horas del 20 de febrero de 1999, de lo cual yo,
Alberto Garcia Sudrez, secretario de Ingenieria Sin
Fronteras de Asturias y Leon, doy fe con el visto
bueno del presidente.

RIQ

Riqurraque (RQRQ) es una Empresa de
Insercion Social (EIS) en la que trabajan cuatro
personas. Actualmente, tiene forma juridica de
Asociacion, de la que son socios sus cuafro
trabajadores, como personas fisicas, ¢ ISF AyL
como persona juridica incorporada recientemente,
a peticion de RQRQ. Desde la incorporaciéon de
ISF AyL como socio, ha venido participando mas
activamente en la toma de decisiones,
planificacion y confrol, a través de reuniones
quincenales en las que participan Jorge, Teresa y
Juan; y del trabajo en las comisiones que se van
formando para el cumplimiento de las diferentes
tareas.

En estas reuniones quincenales se han tratado,
a lo largo del primer trimestre de este afio, los
siguientes asuntos:

Elaboracion de un reglamento de régimen
interno. Se esta trabajando en él, con la intencion
de que evolucione hacia un manual de calidad y
procedimientos.

Elaboracion de un organigrama y una
descripcién de puestos y horarios, asignando
personas concretas a cada puesto.

Elaboracion de un presupuesto de ingresos y
gastos para el 99.

Disefio de estrategias de financiaciéon (via
subvenciones).

Estrategia de diversificacion de productos y
servicios ofrecidos por RQRQ: se ha incidido
fundamentalmente en la papeleria ecoldgica, la
educacion ambiental y la oferta de contratacion de
servicios a entidades o empresas piiblicas.

Preparacion de la Asamblea de AERESS,
celebrada en Gijon los dias 26 y 27 de Marzo en
las que RQRQ actud de anfitrion.

Otras actividades realizadas en este periodo
son las siguientes:

Realizacién de la Campafia de Concienciacion
Medioambiental del Proyecto REVOL, con la
asistencia técnica de la empresa Elea Gestion y
Formacion Integral.

Participacion de algunos actos publicos

relacionados con las FIS.

Incorporacion de nuevos voluntarios al
proyecto, que colaboran en el rastro, buscan
recursos sociales, o hacen de educadores para los
trabajadores en proceso de insercién de RQRQ.

A lo largo de la evolucion del proyecto se han
ido presentando diversas dificultades, por ejemplo,
debido a las tensas relaciones existentes entre una
antigua socia de RQRQ, la Asociacién Picu
Rabicu y RQRQ no se ha podido cerrar
adecuadamente el proyecto de Plan de Emplec
Estactonal del 98 con el Ayto. de Gijon. Ademas,
debido a las escasas ventas del rastro es necesario
que RQRQ se diversifique, asi como mejorara la
politica de precios y de atencion al cliente.

De cara al futuro, se lanzara una campafia de
venta de bonos solidarios y suscripcién de
domiciliaciones donaciones mensuales).

Como puedes ver, este proyecto es muy
interesante y requiere un gran esfuerzo por parte de
todos los implicados para sacario hacia adelante.
Si te interesa colaborar de cualquier modo te
animamos a que preguntes (ver teléfonos vy
direcciones de correo electronico en la ultima
pagina). Estamos seguros de que si quieres,
puedes ayudar, sea cual sea tu edad, formacion,
etc. Creemos que merece la pena ¢l esfuerzo.
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TALLER: PROYECTOS EN EL CUARTO
MUNDO. EL PAPEL DE ISF EN LAS
EMPRESAS DE INSERCION SOCIAL

El dia 5 de Junio tuvo lugar, en el local de
RIQUIRRAQUE, un taller que lievaba por titulo
PROYECTOS EN EL CUARTO MUNDO. EL
PAPEL DE ISF EN LAS EMPRESAS DE
INSERCION SOCIAL. En este, se trataba de
debatir el futuro de ISF AyL en el proyecto
Riquirraque, a partir de una propuesta realizada en
la Junta de Coordinacion del mes de Mayo por el
grupo de Empresas de Insercion Social (EIS).

Riquirraque es una EIS que ISF Ayl lleva
apoyando desde su gestacion, la cual tuvo lugar en
el proyecto HORIZON-FENIX, llevado a cabo por
ISF AyL entre los afios 96 e inicios del 98. Entre
los beneficiarios de este proyecto surgié un grupo
de cuatro personas dispuestas a poner en marcha
Riquirraque, junto con ofras fres personas
normalizadas. Se decidié que la empresa tendria
su sede y centraria sus actividades en la ciudad de

Gijon, donde alquilé un local en la C/ Electra 19

bajo.

Riquirraque tiene como primer objetivo la
insercion social de sus {rabajadores no
normalizados y desarrolla una serie de actividades
economicas: educacion ambiental, campafias de
concienciaciéon  medioambiental, punto de
mformacién medioambiental, venta y distribucién
de papeleria ecologica, recogida, recuperacion y
venta en el rastro de muebles, electrodomeésticos y
ropa, restauracion de muebles y reparacion de
clectrodomésticos bajo pedido, mudanzas vy
portes...

La estructura humana en Riquirraque ha ido
cambiando con el tiempo. Una de las causas de
este cambio fueron las dificultades encontradas en
las relaciones entre los trabajadores en proceso de
insercién y una de las gerentes de la asociacioén, lo
que supuso un proceso de cambio muy importante
en la forma de funcionar Riquirraque. En la
actualidad, Riquirraque est4 constituida como una
Asociacién y funciona de forma asamblearia. En
las asambleas tienen derecho a voto los cinco
soCclos que componen Riquirraque: sus tres
trabajadores en proceso de insercién (Macarena,
Luis y Monica), la gerente de la Asociacidn
(Charo) y el quinto voto esta en manos de ISF AyL,

que, desde hace relativamente poco tiempo, es
socio.

Con esta estructura, aunque las decisiones del
dia a dia las toma la gerente, tanto ISF AyL como
los tres trabajadores en proceso de insercién
pueden participar de forma decisiva a través de las
asambleas, estando una mayoria (3/5) de los votos
en manos de los trabajadores en proceso de
insercion. Sin embargo, parece percibirse que
estas tres personas quieren tener los derechos, pero
no las obligaciones de ser los duefios de la
asociaciéon.  Dicho de otra forma, aunque
Riquirraque surgié como su propio proyecto de
autoempleo ha ido derivando hacia una situacion
en la cual las personas que se iban a
“autoemplear”, prefieren ser trabajadores que
dependan jerdrquicamente de un “empresario”, es
decir estar contratados a cambio de un sueldo. De
hecho, ante una pregunta directa sobre este asunto
fue eso lo que contestaron,

Sin embargo, los sueldos que reciben en la
actualidad no pueden ser considerados ni siquiera
como salarios de subsistencia, de hecho no se trata
de puestos de trabajo dignos, como tampoco lo es
el de la gerente. En este aspecto, por lo tanto, el
proyecto no esta funcionando correctamente, pero
€s que otros de sus fines, el de la insercién social,
tampoco esta progresando como deberia. Colabora
voluntariamente en este fin Marivi, trabajadora
social que puede ir dos mafianas a la semana, pero
parece claro que se debe dotar al provecto de una
asistencia mas continuada en este sentido.

La actividad mercantil de Riquirraque también
debe ser mejorada si se quiere dar viabilidad real
al proyecto. Una salida que se ve desde el Grupo
de EIS pasa en convertir la Asociacién en una
sociedad mercantil, puesto que se han escuchado
sugerencias (aunque no compromisos firmes) en el
sentido de que si Riquirraque fuese una empresa
podria recibir determinadas ayudas a las que no
tiene acceso por su estructura actual de
Asociacion. Esta idea de cambio de estructura
juridica viene ademds apoyada por la préxima
promulgacion de una nueva Ley de EIS que, segan
los borradores estudiados por el grupo de EIS, dara
ventajas fiscales a la contratacion siempre que al
menos el 51% del capital de la empresa esté en
manos de una entidad sin 4nimo de lucro.
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Por otro lado, se ha ofrecido a ISF Ayl una
cantidad de dinero que se aproxima a los 15
millones de pesetas siempre que se destinen a un
proyecto de EIS (prioritariamente Riquirraque). El
origen del dinero esta libre de toda sospecha, en el
sentido de que se pueden aceptar sin ningun riesgo
de pisar los principios de ISF AyL. Sin embargo,
el/la/los/las donante/s pide/n permanecer en el
anonimato.

Ante esta situacion, €l grupo de EIS propone
que ISF Ayl asuma el rol de empresario con el
proyecto de EIS Riquirraque o que lo abandone,
puesto que esta seria la Unica posibilidad para que
el proyecto funcione correctamente (tanto en su
aspecto social, el prioritario, como en su aspecto
economico). Para ello, se constituiria Riquirraque
como una Sociedad Limitada, de la que ISF
posceria entre el 51% y el 100% del capital,
procedente de la donacion anteriormente
mencionada. Todo esto lievaria un tiempo, puesto
que se tendria que realizar un estudio de los
recursos humanos y materiales necesarios, la
elaboracion de un organigrama, la realizacién de
prucbas para la seleccion de personal,..en
definitiva, todos los pasos necesarios para la
constitucion de la empresa Esto supondria un
trabajo que el grupo de EIS con la ayuda por parte
de la asociacion que fuese necesaria, esta dispuesto
a asumir. Mientras tanto, se debe poner en marcha
dos  proyectos  subvencionados por el
Ayuntamiento de (Gijon, solicitados por
Riquirraque.

Evidentemente, se propone un cambio
sustancial en el proyecto que enftre otras cosas
deberia ser aceptado por la Federacion de ISF.
Pero antes, deberia ser aprobado por ISF Ayl. La
asistencia al taller fue bastante escasa, v alli se
decidid que se deberia convocar una Asamblea
Extraordinaria para tratar la propuesta. Mientras
tanto, y puesto que en la Junta de Mayo se habia
decidido que en el taller se deberia tomar
decisiones, se acordd que se vayan dando los paso
necesarios para ir ganando tiempo.

Como es légico ante la situacion en la que nos
encontramos, han surgido muchas dudas, que
deberin ser contestadas en esa Asamblea
Extraordinaria, aunque en este taller se han ido
viendo algunas ventajas ¢ inconvenientes de los
posibles pasos a seguir para articular la propuesta,

ast como algunas sugerencias. A continuacion, se
pueden ver algunas de estas dudas y sugerencias.

» Qué porcentaje del capital de la futura
Sociedad Limitada debe estar en manos de ISF
AyL. El mimmo debe ser el 51%, pero
también podria poseer su totalidad o cualquier
cifra intermedia. El no poseer el 100% daria la
posibilidad a los trabajadores (u otras personas
o entidades) de involucrarse mas directamente
en el proyecto, pero también podria dar lugar a
falta de entendimiento en el caso de reparto de
posibles beneficios en el futuro, puesto que
nunca debe olvidarse que ISF es una
organizacion sin animo de lucro.

» Parece necesaria la creacion de un Codigo
Deontolégico en el que se defina
perfectamente la funcion que asume ISF AyL
con este cambio en el proyectos, asi como el
objetivo fundamental del mismo {en ningon
caso conseguir una fuente de financiacion en
Riquirraque, sino conseguir una Empresa de
Insercion Social que funcione realmente y que
cumpla su objetivo de insertar y no el de dar
falsas esperanzas que Iuego no se puedan
cumplir).

» Ante un paso tan importante, seria muy
beneficioso contar con el punto de vista de
todos los socios de ISF AyL, tanto de aquellos
que estén a favor como de los que no lo esten.
Por eso parece necesario la convocacion de una
Asamblea Extraordinaria cuyo umico tema a
tratar sea este proyecto.

» Hay dudas sobre la viabilidad economica del
proyecto a pesar de que se acepte la propuesta
del grupo de EIS. Sin embargo, sobre lo que
no hay dudas es sobre la no wiabilidad del
mismo en la situacion actual.

» También hay dudas sobre el tipo de empresa
que se quiere crear. Si se quiere que sea una
empresa finalista (en la que finalmente los
trabajadores en proceso de insercidon queden
como propictarios de la empresa una vez
insertados) o una empresa de transicion (por la
cual vayan pasando diferentes personmas en
proceso de insercion para salir de ella cuando
realmente estén insertados y puedan encontrar
un puesto de trabajo digno fuera de
Riquirraque). Se tome la decision que se tome,
no debemos olvidar la necesidad de que los
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proyectos de ISF busquen un desarrollo
sostenible, esto es, que finalmente quede en
manos de sus beneficiarios.

» Este cambio en Riquirraque supondria que ISF
AyL adquiriria un compromiso muy importante
y conlleva mucha responsabilidad, ademas del
esfuerzo que evidentemente supondra para las
personas mas involucradas en el proyecto.
Debemos tener claro donde nos metemos y
pensar si somos capaces de llevarlo hacia
delante. Ademads, no se debe olvidar que en
ISF AyL se llevan a cabo otras actividades
ademas de este proyecto y que no deberian
verse afectadas. Siempre debemos tener en
cuenta los que somos y lo que podemos y no
podemos hacer.

» Si finalmente se da este paso, se debe decidir si
se quiere que Riquirrague sea solo el primero
de proyectos similares o si es solo un
compromiso aislado de ISF que se toma para
no abandonar un proyecto que pasa por una
mala situacion.

LA PROMOCI(’)N,DE EMPRESAS DE
INSERCION SOCIAL

1. CONCEPTO DE EMPRESA DE INSERCION

SOCIAL

Una Empresa de Insercidon Social (EIS) es una
organizacion en la que frabajan -aunque no
exclusivamente-  personas con  especiales
dificultades de integracién sociolaboral, cuyo fin
es la obtencion de beneficios humanos antes que
mercantiles -pero sin excluirlos- y que en su
estructura cuenta con determinados elementos
humanizantes que permitiran paulatinamente la
normalizacion de sus trabajadores. Es una
empresa, un sujeto de actividad econOmica, esto
es, compra unos productos, produce unos bienes o
servicios y los vende. No se dedica principalmente
a la formacidn, ni a proporcionar asistencia social
a sus miembros -aunque en alguna de estas
empresas esas actividades tengan un cierto peso-
sino a producir y vender obteniendo un beneficio.
No tiene exclusivamente trabajadores marginales,
sino que combina adecuadamente profesionales
con dificultades de integracién con otros
normalizados y de alta productividad, que pueden
servir de referencia y dotar de solidez a la

organizacion. Los elementos humanizantes a que
hace referencia esta definicion son muy variados:
desde la gestion democratica y participativa que
comparten con las cooperativas y otras entidades
pertenecientes a la denominada Economia Social o
la inversion en formacién y educacion -
principalmente, de los empleados con mas
carencias-, hasta el establecimiento de un limite en
las diferencias salariales. Respecto a todo esto
deben hacerse algunas precisiones;

» Nos hemos centrado en el concepto econdmico
empresa (Sistema que realiza aprovisionamiento,
transformacion v comercializacion de bienes y
servicios, sobre la base de unos subsistemas
organizativo y financiero), dejando en segundo
plano la figwra juridica (el empresario,
proptamente dicho). De hecho, las EIS pueden
adoptar diferentes formas juridicas, algunas de
ellas sin animo de lucro como asociaciones v
fundaciones o, incluso, mantenerse dentro de la
economia sumergida.

> Es obvio que las EIS persiguen fines sociales
antes que econémicos. La generacion de empleo
esta antes que la productividad y, de hecho, se
trabaja con plantillas poco productivas. También
es obvio que en un contexto econdmico
mercantil, las iniciativas que podrdn triunfar y
contimuar activas durante mucho tiempo seran
aquellas que  consigan ser  rentables,
autosostenidas y generadoras de recursos para su
modemizacién y  crecimiento, esto  es,
competitivas.

» Casi todas las empresas invierten hoy dia en la
formacion de sus empleados. Sin embargo, en las
EIS esta formacion puede dirigitse también a
aspectos no conectados con la actividad
productiva y con una dimensién mas educativa
(formacion académica que fue abandonada en su
dia, habilidades sociales que se han ido
perdiendo o no se llegaron a adquirir, etc.).

» Las limitaciones a las diferencias salariales se
dan en la mayoria de las EIS. En la practica esto
suele provocar dificultades tales como el
reclutamiento y conservacion de gestores u otros
tecnicos profesionales de calidad.

Y

Los sectores en que se encuadran las EIS, segin
un trabajo de campo efectuado por Cantas,
serian: recogida de residuos y reciclaje (25%),
limpieza {13%), jardineria (12%),
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comercializacion y ventas (12%) y otros como
fontaneria, cocina, canguros 0 mensajeria (38%).
Son, en general, sectores intensivos en mano de
obra, maduros y con escaso valor afiadido, lo que
afiade dificultades a la viabilidad.

» Otra traba para que estas empresas sean
competitivas radica en que han de incluir en su
plantilla a profesionales responsables del
seguimiento de la integracion de los trabajadores
procedentes del mundo marginado. Por tanto, las
EIS han de soportar costes laborales extras a
otras empresas: los de los trabajadores
normalizados que no generan productos
directamente comercializables y los de los
trabajadores en insercidn que aportan escasa
productividad.

» Existen dos tipos fundamentales de EIS. Por un
lado, tenemos las organizaciones “puente” o
"transitorias” entre la marginacion social v los
empleos normalizados; en ellas, por tanto, ha de
limitarse de forma ciclica el tiempo de
permanencia de una mayoria de trabajadores,
manteniéndose constante un reducido nicleo
interdisciplinar que genera estabilidad vy
continuidad. Por otro lado, estan las "finalistas”,
aquellas ofras EIS donde el objetivo es la
permanencia a largo plazo de todos sus
trabajadores actuales, mezcla de normalizados v
marginados sociales, con el fin de que,
paulatinamente, las diferencias entre ambos
colectivos vayan desapareciendo, mientras se
continlan  incorporando nuevas  personas
excluidas segin el crecimiento empresarial lo
permita; este modelo de EIS recoge
actualizandolas las caracteristicas basicas de la
soctedad cooperativa de trabajo asociado,
procurando tender hacia la homogeneidad de
socios Intriseca a ésta desde una situacion previa
necesariamente heterogénea.

» Aunque el marco normativo de las EIS que
actualmente elabora el Ministerio de Trabajo y
Asuntos Sociales se decanta por el primer tipo de
empresa, es indiscutible la existencia de muchas
EIS relevantes del segundo tipo, caso de
Traperos de Emaus v otras. Esto es, la realidad
implacable muestra muchas EIS donde, fuera esa
0 N0 esa su vocacion inicial, gran parte de la
plantila socialmente excluida se queda en la
empresa sin transitar en el corto-medio plazo
hacia empleos ordinarios externos a las mismas.

Las razones de esto han de buscarse en una
combinacion de factores: esencialmente, la
imposibilidad de algunas personas para
abandonar el empleo protegido (lo que
transforma el concepto habitual de empleo
protegido -no permanente- en el de empleo
protegido permanente) y el atractivo clima
sociolaboral que se respira en muchas EIS (lo
que induce que, aunque puedan irse, los antes
excluidos -ahora normalizados- prefieran
quedarse y apoyar a nuevos excluidos). Sobre la
base de estos hechos, queda por debatir con
mayor profundidad cual de las dos formas de
llevar a cabo una empresa de insercion
(transitoria o finalista) es mas efectiva, mas justa
para todos, mas integral...

2. PROPUESTA DE_UNA METODOLOGIA
PARTICIPATIVA PARA PROMOCION DE
EIS

Aplicando un enfoque que mezcla la gestion de
proyectos con la denominada Investigacion-Accion
Participativa, pueden delimitarse las siguientes
fases para la promocién de una EIS. La secuencia
no es estricta sino orientativa pues, segin las
circunstancias, deberan excluirse, cambiarse de
orden o simultancarse etapas. Asi mismo el texto
no pretende sentar catedra sino servir de base para
el debate entre las entidades involucradas en la
promocion de este tipo de empresas.

1. Formacién y consolidacién de un equipo de
promotores externos

Se suele tratar de una Fundacion, una Asociacion,
un grupo organizado informalmente, un equipo
perteneciente a una mstitucion publica, personas
independientes o una combinacién entre varios de
ellos  (acuerdos de  colaboracion  para
complementarse), que pretenden poner en marcha
una (0 mas) EIS. Algunos de ellos podran
involucrarse como autoempleados en la EIS creada,
pero eso no tiene por qué suceder. Este equipo de
técnicos multidisciplinar es fundamental y tiene que
conocer todos los problemas con los que
seguramente se va a enfrentar: capacidad financiera,
problemas con los recursos humanos... Se trata de
una fase fundamental pues, si no existe este equipo,
parece imposible la creacidon de una EIS con alguna
posibilidad de ser viable.
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El equipo de promotores sera el responsable de
lanzar la actividad empresarial, basada en estudios de
mercado previos, de apoyar financieramente a la
empresa en sus inicios, de buscar financiacion, de
seleccionar a los recursos humanos y, en fin, de
llevar a cabo todo aquello que sea necesario para la
puesta en marcha de la empresa. Este proceso puede
o bien realizarlo independientemente, o implicar al
resto de personas de la empresa y utilizar una
metodologia mas participativa. De cara a la
constitucion de la empresa, la forma juridica y el
capital social, el grupo de promotores puede optar
por ser parte de esa estructura v controlar la mayoria
del capital o promover una estructura independiente,
como seria el caso de una cooperativa.

2. Estudio de mercado y analisis de viabilidad
empresarial

Tras la decision del grupo de promotores de
seguir adelante, se deberd realizar un estudio
pormenonizado de la miciativa empresarial gue se
pretende llevar a cabo: investigacion de mercado,
disefic técnico-comercial, recursos humanos,
aspectos juridicos, viabilidad econémica-financiera,
etc. Si el resultado del estudio es positivo, entonces
puede pasarse a las siguientes fases. El objetivo de
esta fase es garantizar ei futuro de la empresa y no
involucrar a ninguna persona en actividades sin
viabilidad,

3. Recursos humanes de la empresa

Debe tenerse en cuenta la busqueda de un
equilibrio en los recursos humanos que lo integren,
con una clerta complementariedad entre ellos. Por
tanto, debera incluir personas normalizadas y otras
procedentes de la exclusion sociolaboral. Las
primeras combinardn formaciones  técnicas,
administrativas y de trabajo social, ademas de
mostrar especial sensibilidad secial y experiencias de
trabajo y conocimiento comim. lLas segundas
deberan ser lo mas homogéneas posible y haber
superado etapas previas de normalizacion social (por
ejemplo, procesos de desintoxicacion); en general,
no deberan estar totalmente desestructuradas, sino
que convienen que procedan de procesos
prelaborales superados con cierto éxito. El niimero
de personas a seleccionar dependera de los resultados
obtenidos en el estudio inicial, el cual orentara
sobre: perfiles, cualificacién, etc.

4. Dialogo inicial promotores externos-colectivo
beneficiario

Los promotores externos pertenecen a (o
colaboran con) la organizacion a que se hacia
referencia en la fase 1. El colectivo beneficiario son
las personas que van a desarrollar alguna actividad
dentro de la empresa y, como ya se dijo, son una
combinacion de personal laboral normalizado y en
insercion. Aqui se trata de conocer las expectativas y
actitudes de ese colectivo beneficiario ante la
posibilidad de realizar el proyecto mientras se
comienza a cohesionar el grupo. Al mismo tiempo,
se eliminaran posibles esperanzas “mesidnicas”
(alguien viene desde fuera a salvarles, a solucionar
todos sus problemas), se estableceran acuerdos sobre
los que construir el programa y se distribuirén tareas
y responsabilidades. En un principio serd logico que
dichas responsabilidades recaigan con mayor peso
sobre el grupo promotor externo, buscando poco a
poco la transferencia de las mismas hacia el
colectivo beneficiario, teniendo como objetivo la
consolidacion de una empresa autosostenible.

Es en el marco de este didlogo inicial donde se
deben ir tratando ciertos temas que condicionaran a
la empresa, al menos, en el corfo plazo. Asi por
ejemplo, la forma juridica que adoptara la compaiiia
no puede ser decidida con los criterios puramente
técnicos de los estudios iniciales, sino que tiene unas
tremendas implicaciones organizativas que, en un
grupo dinamico, orientarén inmediatamente hacia
una forma participativa, como la sociedad
cooperativa, o hacia otra mas tutelada, como la
sociedad limitada. En cualquier caso, conviene
recordar que tanto los técnicos como las instituciones
que puedan intervenir son participantes en el
proceso, aportando sus conocimientos teécnicos y
siendo tambicn objeto del analisis.

5. Estudio social preliminar

El estudio social debera realizarlo un equipo de
personas, pertenecientes o no a la empresa, que
esttn  cualificadas para ello (educadores,
socio0logos, psicologos, trabajadores sociales, etc.)
Este estudio debe ser abordado con una optica
sujeto-sujeto  participativa. Aqui habra que
identificar los puntos fuertes y débiles del
colectivo de cara a la experiencia de insercion, lo
que luego podra utilizarse como base para el
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disefio de las acciones educativas v de los apoyos
externos precisos.

Para conseguir €xito en este punto, la metodologia
participativa da pautas de accidn que evitan la
“observacion clinica” exterior, procurando que
surjan en el dialogo las historias personales previas:
experiencias laborales o cuasilaborales, habilidades
diversas (algunas, apenas intuidas por el sujeto,
pueden quiza ser sefialadas por el grupo), gustos
personales que pueden ser convertidos en actividad
profesional (las plantas, la infancia, el trato
personal...). Esta fase e¢s sumamente importante,
pues solo s1 el proyecto empresarial esta basado en
habilidades y saberes que el grupo tiene -y sabe que
tiene- sera creible para los integrantes del colectivo v
podran implicarse y comprometerse de verdad.

6. Formaciéon

El grupo ha identificado sus puntos fuertes y
débiles, ha revisado su historia y ha hecho salir a la
luz sus conocimientos y habilidades. También ha
avanzado como tal grupo. Desde la progresiva
clarificacion del proyecto empresarial, cada persona
se ha enfrentado a las obligaciones por asumir y las
tareas a realizar. De todo ello ha de surgir un plan de
formacion y los apoyos externos necesarios. No se
trata de un plan de formacién estandarizado,
reproducible en otros proyectos, sino SU plan de
formacion, a medida, adaptado a su realidad tanto en
contenidos como en metodologia. Un plan para
ayudarles a llegar a donde ellos quieren ir, para
capacitarse para trabajar en su empresa. Un plan que
parte de donde estan y les dirige hacia donde quieren
ir, a partir de su realidad concreta.

También es el momento de ir precisando los
apoyos externos necesarios {apoyos del propio grupo
investigador, asi como de ONGs u otras instituciones
publicas v privadas), los cuales deben ser también
defimdos y solicitados por el colectivo beneficiario
mediante visitas a esas entidades.

Otro aspecto basico a tener en cuenta es que la
precariedad economica familiar de la mayoria de
emprendedores exigira la dotacion de un sistema de
becas que factlite su permanencia en el proyecto; con
unos plazos establecidos -aunque prorrogables segin
las circunstancias- estas becas deberan continuar en
las fases siguientes hasta que la EIS genere
suficientes ingresos para cubrir sus costes laborales.

7. Experiencia piloto

Es conveniente que la puesta en marcha de la
EIS pase por una fase de test en la que, sin lanzarse
aln a competir abiertamente en el mercado, ya se
ensaye la actividad empresarial en condiciones lo
mas parecidas posibles a las reales. Para ello, es
interesante  aprovechar diversos  programas
subvencionados que permiten combinar formacion,
actividad mercantil y reflexion sobre la propia
accion. Existen algunas iniciativas de la Unién
Europea relacionadas con la promocién de empleo
de colectivos sociaimente excluidos. Pueden y
deben ser aprovechadas para la creacion de EIS,
aungue suponen una carga burocratica y financiera
que el grupo no puede de ningiin modo asumir y
han de ser gestionados por una institucion externa.

Este es el momento de consolidar el didlogo
entre ¢l grupo y las instituciones que vayan a

. proporcionar el apoyo externo a la empresa,

fortaleciendo la estructura de red que debera
permanecer evolucionando en el tiempo junto a la
EIS. A lo largo de la esta fase de prueba activa se
pueden redisefiar sobre la marcha, en funcién de la
experiencia cotidiana y de la reflexion que sobre
ella haga el grupo, los planes formativos o el
propio proyecto empresarial, que ahora puede
parecer demasiado ambicioso, corto de miras o,
simplemente, mal orientado en algin aspecto. Es
tiempo también de asentar los roles que cada
miembro del grupo va a desempefiar. Aqui puede
ser importante el papel del equipo dinamizador,
ayudando a que afloren conflictos subyacentes, a
que el grupo valore adecuadamente las
capacidades o limitaciones de cada uno y, en
definitiva, a que ajuste convenientemente con ellas
las responsabilidades personales y tareas que cada
uno asume.

8. Puesta en marcha definitiva

La puesta en marcha definitiva de la EIS tiene
lugar tras la Fase de prueba anterior. Ello requiere
que se den una serie de condiciones. Mas que una
lista definitiva, ofrecemos una serie de indicadores
que dan pistas sobre el grado de madurez del
provecto. La wvaloracion de cada uno de estos
puntos cotresponde al propio grupo, que debe ser
capaz de autoevaluarse en didlogo con los
animadores, los cuales seran cada vez menos
NeCcesarios:
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» El grupo comprende perfectamente su empresa,
el funcionamiento de la misma y posee las
habilidades basicas para desarrollar la actividad
empresarial.

» Las relaciones con los apoyos externos estan
claras, definidas y operativas.

» El mercado responde como se habia previsto
ante el producto que oferta la empresa. Por
tanto, €sta presenta un aspecto de viabilidad
suficiente.

» El grupo ha adquirido unos niveles de empatia y
de trabajo en equipo que garantizan la
capacidad para resolver conflictos y que
permiten no dedicar mas que una pequefia parte
del tiempo y energia a la dinamica intragrupal,
pudiendo volcarse especiaimente en la actividad
empresarial.

» El nivel de compromiso con el proyecto de los
miembros del grupo es suficiente para prever su
permanencia a medio plazo, incluso contando
con las inevitables dificultades de la puesta en
marcha.

Comision de Empresas de Insercién Social
Ingenieria Sin Fronteras de Asturias y Ledn

El proximo dia 10 de Julio, a las 16:30, tendra
lugar un taller que tendrd por titulo “Desarrollo

practico de provectos en el Cuarto Mundo™.

Este taller se encuadra dentro de los cursos de
formacion que se han venido desarrollando a lo
largo de todo el afio. La entrada es libre, asi que os
animamos a participar.

En esta ocasion, se encargaran de desarroliar el
taller Fernando Diez Casielles, secretario de
Cantas, v Eduardo Garcia Ibaseta, socio de
Ingemeria Sin Fronteras de Asturias y Leon y autor
del proyecto de Cuarto Mundo: Informatizacion de
Centros de Atencion a Transeuntes,

L

A,

B

El lugar donde se llevara a cabo el talier es el
Centro de Acogida Cano Mata-Vigil (C/ Armando
Collar 21, OVIEDO).

N,

C/Armando Collar




Ingreso de donativos en Caja de Asturias.
CUENTA: 2048-0156-12-340000497

N° 60
Julio/Agosto de 1999

IMPRESO POR EL SERVICIO DE PUBLICACIONES DE LA UNIVERSIDAD DE OVIEDO

v OFERTA DE TRABAJO

Se necesitan dos personas para dar
cursos de dos meses en RIQUIRRAQUE.
Los cursos son los siguientes:

» CURSO DE REPARACION DE
MUEBLES

» CURSO DE _RE?ARACI(}N DE
ELECTRODOMESTICOS

En ambos casos se busca que tengan
una orientacion eminentemente practica y
existe Ia opcion de gue estas personas
puedan finalmente, después de los cursos,
quedarse a trabajar como monitores en
RIQUIRRAQUE. '

Si conoces a alguien que pueda estar
interesado/a en estos dos trabajos te
agradeceriamos que le hicieses Hegar este
aviso para gue se ponga en contacto con
Juan Vilanova (ver altima pdgina) 0 que

i hables th mismo con Juan para que sea él
2 guien se ponga en contacto con esa

persona y le comente las condiciones del
puesto de trabajo.

¥" Como ya se hizo en el mes de Mayo,
el mismo dia de la Reunion de
Coordinacién vamos a ir a tomar unas
sidras v a cenar a la sidreria El Restallu
(C/ Decano Prendes Pando n° 6, Gijon).
Como ya se comentd en la ocasion
anterior creemos que este serfa un buen
momento para conocer a todas aquellas
personas interesadas en ISF y que no
saben como dar el primer paso para
tomar contacto con SUS  socios/as
activos/as.

DA 419/99
HONRA 24:30

-

BMMM&M&FMAW e
ISF/ApL : Campus de Viesques. Aulario Sur. 33204 ijon '
ET.S. de Ingenieros de Minas, ¢/ Independencia 13, 35004 @
Pabellon Albeitar-Avda. de 1a Facultad de Veterinaria 25, 24
e-mail: isf@etsiig.uniovi.es / isfi@est.unileon.es

Dep. Legal AS-1438-93/C.LF..G-33378191

aedo
71 Lebén

INGENIERIA SIN FRONTERAS
CENTRO POLITECNICO SUPERIOR

C/ MARIA DE LUNA 3
50015 ZARAGOZA
ZARAGOZA
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Ingreso de donativos en Caja de Asturias.
CUENTA: 2048-0156-12-340000497

IMPRESO POR EL SERVICIO DE Pi

administracién de RQRQ.

Como seria largo exponer todo lo
hablado, a continuacién se hace un
resumen de los aspectos que suponian un

N° 63 Noviembre-
Diciembre de 1999

Ventajas de participar como
empresarios en RQRQ

El pasado 6 de noviembre, durante ¢! ¥ Supone para ISF una novedad la
Encuentro de Socios celebrado en participacion en esta modalidad, una
Ricabo, dedicamos toda una tarde a linea de posible crecimiento y de
debatir el papel que ISF debia encontrar  vias  alternativas  de
desempefiar en Riquiraque (RQRQ) y en incidencia en la sociedad.
general, nuestro modelo de participacion v/ Nuestro trabajo se hace mas tangible,
en las Empresas de Insercion Social mas cercano a la realidad y con
(EIS).  En particular se trataba de mayores posibilidades de alcanzar a

__esmdlai.s:_l_ﬁecmsntp de_oue ISF se -laspersomas. ~-— - - -
hiciera cargo, como empresario de la v Las EIS, y por tanto RQRQ, suponen

una oportunidad innegable de ayuda a
sus beneficiarios, y la insercion real
es un objetivo alcanzable por su
medio.

mayor consenso y sobre ellos, se tratari
de hacer una propuesta para debatir y en
»SU, caso aprobar durante la proxima

v" El apoyo concreto a RQRQ tiene una
elevada capacidad multiplicadora ya
sea a través de nuevas experiencias

° 4+ Asamblea Anual de Socios. . oy ;
S By SN 5 o 40O de la repercusion que tiene
A B *. $ ere Fany PAr P S S AN 2 1 Fa
| BT~ B~

ISF/AyL : Campus d¥ Viesques. Aulario Sur. 33204};&.;@
E.T.S. de Ingenieros de Minas, ¢/ Independencia 13, 33004
Pabellon Albeitar-Avda. de la Facultad de Veterinaria 25, 240 3
e-mail: isf@etsiig.uniovi.es / isf@est.unileon.es- %# e B
Dep. Legal AS-1438-93/C.LF.:G-33378191

ENTREPUEBLOS
APARTADO 339 - _
33400 AVILES %"
ASTURIAS
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puedan tener sobre la sociedad en el aspecto
legislativo (regularizacion de las EIS pendiente
de iniciativa parlamentaria), laboral (nuevos
yacimientos de empleo) y econémico ( nuevo
modelo de desarrolio ).

v' La entrada como empresarios en RQRQ supone
el cumplimiento de los compromisos
adquiridos con los beneficiarios desde el inicio
de nuestro trabajo en este campo (1997).

Condiciones para participar como
empresarios en RQRQ

Desventajas de participar como
empresarios en RQRQ

v' La actividad empresarial supone para ISF un’

desgaste organizativo interno alto, pues la
cantidad de decisiones a tomar ocuparan
mucho de nuestro tiempo de reuniones, y es
posible que sea dificil alcanzar el consenso. Si
la idea no es apoyada de forma muy
mayoritaria, y no hay interés comitin en la
asociacion, puede producirse dispersion de
intereses en la asociacion.

v" Muy alto nivel de recursos humanos necesarios
respecto a la situacion actual y  posible
desgaste por cansancio de la comisién de EIS,
puesto que es dificil que nuevas personas se
incorporen a la comision.

v" Posible pérdida de imagen de ISF ante otras
entidades por la actividad empresarial de una
empresa sin animo de lucro, especialmente si
se produce algun conflicto laboral o econdémico
(despidos o quiebra).

v En este caso, se espera que la presencia

empresarial se prolongue durante un periodo de
tiempo sin determinar, pero en cualquier caso

no inferior a los 5 afios en tanto se consolide

RQRQ. Supone un compromiso de larga
duracién e ISF no estd en condiciones de
asegurar esta estabilidad, y quiza nuestro
campo este en acciones de mas corto plazo,

v" Compromiso mayoritario de los socios a favor

de la iniciativa, e incorporacion de alguno de
ellos a la comision EIS.

Formulacion escrita y aprobacién por la Junta
de los objetivos de la empresa, de forma que se
garantice el control por parte del voluntariado,
la finalidad de reinsercién, la bisqueda del
beneficio ajeno y la no biisqueda de
rendimientos econémicos. La viabilidad social,
y no solo la econémica serd la razén tltima del
funcionamiento de RQRQ. Si la insercién no
funciona, de poco vale que la empresa sea
viable y en ese caso ISF no debe volcarse en
ello. Igualmente se formulara y aprobard un
codigo de conducta de ISF con respecto a la
empresa y sus trabajadores.

Estudio de Viabilidad con resultados positivos
antes de entrar en RQRQ como empresarios y
tendencias de viabilidad real (sobre resuitados)
periédicamente reevaluadas.

Establecimiento de los mecanismos de control
e informaci6n sobre las actividades de RQRQ a
la Asamblea de ISF.

Obtencién de la aprobacién de la Federacion
de ISF, como si de un proyecto de cardcter
ordinario se tratara

Consolidacion del equipo humano que
actualmente trabaja para RQRQ como personal

. contratado, y del equipo de voluntariado.

Obtencion  de apoyo externo en plazo de un
afio, en forma de actividad retribuida
contratada a RQRQ. '

El préximo dia 15 de Enero tendra lugar la

i b 2 G

asociadas a la innovacion.  Asamblea Apual Ordinaria de Ingenierfa Sin
. . n ’ Onvo T
v El nuevo funcionamiento de RQRQ SHipoie Fronteras de Asturias y Leén. Se ¢ ‘ocara po,
. namienio 5 carta a todos/as los socios/as de la Asociacion, asi
una cierta profesionalizacion del trabajo que se . ;
. % : que esto pretende ser simplemente un primer
venia desempefiando como voluntario, y en "
) S aviso, para que reserves un hueco en tu agenda.
cierta forma la privatizacién de un modelo

econdmico colectivo. Todo ello se aleja en
algin grado de nuestra idea inicial de las EIS
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Ingermeria Sin Fronteras
Servicio de publicaciones de Universidad de Oviedo ! Asturias y Le6n

Noticias Breves

Cursillo para nuevos Socios
El dia 6 del presente mes a las 10:30 de la mafiana

Rf.quf'rmq"e gig ue creciendo - en el Concejo de la Juventud sito en la Av. Manuel
Riquirraque inangura un nuevo local en Gijén, Lianeza (frente a la Escuela de Peritos). Se
debido al continuo crecimiento de sus actividades. celebrard el cursillo para los nuevos socios y

Este local se encuentra Sit‘fado en la céntrica voluntarios,con el titulo “Iniciacién a la
Avenida del Llano en el nimero 19 (ﬁ'ente al cooperacién al desarrollo” . Constard de los

. centro de Salud). Desde estas paginas te invitamo: . |. _sigulemtes puntoss - - - - o _
a asistir a la fiesta de inauguracion que alli s¢ 1. Aproximacién a la realidad de los paises

celebraré el dia 6 de Mayo a las 20:00h. del Sur.Ponente:Fernando de los Rios,
Como ya sabéis ISF creo Riquirraque como una cooperante en Mozambique

empresa de Insercion Social, en el campo de Ia 2. Cooperacién para el desarrollo.

gestion 'y comercializacién de residuos, la Ponente:Alberto Garcia,secretario de I.S.F.
educacién ambiental y el comercio justo. - : AyL

Nota: Se ruega que confirmaseis vuestra asistencia, 3. LS.F. dentro de la cooperacion para el

para que haya comida y bebida para todos, desarrollo. Ponente:Alvaro Garcia,
pudiéndose hacer teléfono, fax, correo electrénico, .  —.

o pasando personalmente por el local.

Thho. y Fax: 985 16 46 12 Y desde Leon
Email. rqrq@arrakis.es En colaboracién con INTERMON, la Oficina de

Socorro Internacional e ISF, estamos efectuando
una campafia de recogida de material escolar para
enviar a las escuelas de Perii y Guinea.

Oficina de Ingenieros Sin Fronteras en Gijon
La podéis encontrar en el Aulario Sur del Campus

de Viesques, frente a la Secretaria de Industriales -y dof mes:S6lo cuando el altimo arbol esté
en horario de 10 a 12h, los Lunes, si bien este muerto, el tiltimo tio envenenado y el dltimo pez
horario seré ampliado en los préximos dias. atrapado, te dards cuenta de que no puedes comer

Su teléfono es ] 985 18 19 98 dinero. Sabiduria Indoamericana.

T e A i o BT SR TR AT L

| 2 e Prevencion de Riesgos Labora
s
vy R

Ingemeria Sin Fronteras INGENIERIA SIN FRONTERAS
Asturias y Ledn CENTRO POLITECNICO SUPERIOR
C/ MARIA DE LUNA 3
50015 ZARAGOZA
ZARAGOZA
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Riquirraque.

Hola a todo el mundo:

Ya sé que no son fechas para nada pero
tenemos una peticién de gente voluntaria para
apoyar en el proyeclo Riquirague y os la
transmitimos para los que no tengais el verano
muy ocupado y os apetezea esta historia.

Os pongo al dia. Riquirraque ( rqrq ) es un
proyecto de insercién sociaHaboral para personas
excluidas que consiste en la creacién de una
empresa de recogida selectiva, restauracién y
venta de muebles, ropa, electrodomésticos...,
también trabajan la venta de productos reciclados,
ecologico y artesania. Quizas hayéis recibido
informacién sobre su nueva ubicacién en la
avenida del liano, en Gijén. Desde que se
encuentran en ese lugar la venta de muebles ha
aumentado considerablemente hasta el punio de
superar la entrada de los mismos, asi que se
estan planteando nuevos métodos de recogida
(hasta ahora se limitaba a acudir a los domicilios
que llamasen para deshacerse de cosas vigjas).
Su idea es recorrer por la noche con su furgeneta
las calles de Gijén donde ese dia toque sacar los
muebles a ia calle y aprovechar lo que esté en
buen uso, se intenté un par de veces y el
resultado fue muy bueno, recogiendo mejores
cosas que a domiclio. Es ahi donde estan
necesitando ahora mismo el apoyo voluntario
(aparte del trabajo en la tienda-almacén que
siempre viene bien), se trataria de ir con ellos
alrededor de un par de horas a partir de las nueve
de la noche los dias que se pueda armados con
un par de guantes y buen humor.

Si os apetece lo mejor es que paséis poria
tienda y les conozcais mejor, esta en la Avenida
del Llano n° 51, cerquita de Ia piscina, flamad a
Jorge ~985.16.21.34- y os acompafiara en la
visita. O si ya estdis decididos sin mas podéis
llamarles para ver como estin organizandolo ai
nimero 985.16.46.12 y preguntar por Paolo.

Feliz verano.

ISF.

Con la colaboracién de Forges,

CITAS DEL MES:

“..Para que nos vieran, nos tapamos el
rostro; para que nos nombraran nos
regamos el nombre; apostamos el presente
para tener futuro; y para vivir... morimos”.
Subcomandante Marcos (E.ZL.N.)

“La felicidad llega a 1la propia casa
haciendo dichosos a los demas™.
San Juan Maria Vianney

“Solo dais realmente cuando dais algo de
VOSotros mismos”.
G. Gibrdn
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exposicibn se pueda abrir un pequefio coloquio entre los/as asistentes/as y elfla
ponente/conferenciante.

Los Talleres de la tarde permitiran profundizar y debatir sobre cada uno de los termas centrales. La
adscripcion de los/as participantes a cada Taller se hara con antelacién al comienzo del Foro, en
funcién de las preferencias expresadas en la ficha de inscripcion. Cada taller tendra su propia
metodologia de frabajo, pero todos incluiran, al menos, una presentacion sobre el tema y un
documento-base elaborado por la comisién que haya trabajado en la preparacion del! taller, a partir del
cual se podran elaborar las conclusiones finales. Los talleres contaran con un/a Coordinador/a que
sera elfla encargado/a de dinamizar la participacion de los/as asistentes/as.

Este Foro pretende también ser un espacio de encuentro tanto entre las ONGD det Norte y del Sur,
como entre Administracién y ONGD, como entre ONGD y sociedad asturiana. Por eflo se habilitara un
espacio fisico en el que se puedan exponer publicaciones, materiales, fotografias, carteles, etc.,
relativas a las actividades de Cooperacién para el Desarrolio realizadas por las instituciones
cooperantes, tanto gubernamentales como no gubemamentales.

Por dltimo, y no menos importante, con el objetivo de facilitar el intercambio de informacién previa
a la celebracion del Foro entre ONGD y otros agentes interesados, se habilitara una pagina web en la
que se informara periddica y puntualmente sobre la marcha de los aspectos organizativos del Foro. La
intencion de esta pagina es fa de continuar funcionando una vez concluido el encuentro y posibilitar el
mantenimiento de los contactos y relaciones que se puedan producir durante el mismo, favoreciendo
el necesario intercambio de informacion, proyectos, ideas, elc., que resultan imprescindibles para la
mejora continua de las acciones desarrolladas en Cooperacién,

‘ o RIQUIRRAQUE , B I Con la colaboracién de Forges

Hola a todos. Ya que en casi todos los
numeros de "La Fueya" habliis de RQRQ,
hemos pensado que ya es hora de que RQRQ
os hable a vosotros.

El grupo de trabajadores de RQRQ se sienten
contentos, orgullosos y felices con su trabajo,
"Nuestra tienda", “Nuestro taller”, "Nuestro
servicio de recogida" van funcionando cada dia
mejor, empezamos a ser conocidos y
valorados.

i’"""}

Nos vemos colaborando con la preservacion 2 |
del medio ambiente, ya que gracias a nuestro e
trabajo y vuestro apoyo, estamos recuperando
muebles, ropas, libros y todo lo que aqui os

invitamos a ver y que de ofra manera estarian Citas del mes:
convirtiéndose en "lixiviados” (como hablamos . B
ieh?). Una injusticia hecha a uno sélo es una

amenaza hecha a todos” Montesquieu
Os esperamos en la Unica tienda ecolégica de
Astuﬁer:: (segun Tele 5). . “La responsabilidad del hombre no se refiere
s6lo a si mismo, sino a toda la humanidad”
Jean Paul Sartre



Administrador
Rectángulo


Ingenieria Sin Fronteras

N® 73 Febrero de 2001

i
I
|

l

!

ISF TAMBIEN ESCRIBE.

J

UN LIBRO DE GESTION ADAPTADO A
LAS EMPRESAS DE INSERCION SOCIAL

A lo largo de las Ultimas semanas, el recién
publicado Manual de Creacidn y Gestion de
Empresas de Insercién Social ha sido objeto de
presentaciones publicas en Gijén, Madrid y Bilbao.
En la confeccion de este libro hemos participado
varias personas socias de ISF. En él se recoge
nuestra experiencia de afios en la promocién de
este tipo de entidades. Por tanto, parece obligado
incluir en La Fueya una breve resefia. En proximos
nimeros de” la revista
extractada alguna de sus partes.

incluiremos —de —forma

El desafio de que las personas
socicecondmicamente exciuidas asuman el confrol
de su propic proceso de insercidn mediante la
creacién de empresas es sugestivo pero facil de
manipular y simplificar. St ya es dificil encontrar
emprendedores, ;como no lo va a ser promoverlos
entre aquellos sectores sociales con especial
problematica, animandoles a que unan fuerzas
escasas, limen diferencias, lleguen a acuerdos,
busquen apoyos, se formen adecuadamente,
asuman un riesgo mancomunado y se pongan a
trabajar con profesionalidad, tal vez por primera vez
en su vida? Y, sin embargo, las potencialidades son
enormes si se saben gestionar adecuadamente.

En cualquier case, los hechos preceden a su
estudio; se multiplican las experiencias y comienzan
a articularse en redes lIocales, nacionales,
sectoriales...

Consecuentemente, su fuerza ha aumentado. Ahi
esta la proliferacion de foros, la publicacién de

andlisis, el apoyo obtenido -aun insuficiente- y la

discusion acerca de una normativa legal adecuada.

El problema es que no hay modelos claros y
aceptados que puedan servir de referencia para
evaluar y difundir las experiencias exitosas,
mejorar las precarias y denunciar las fraudulentas.
Tampoco, por tanta, habia hasta hace muy poco
manuales de gestion especificamente dedicados a
las Empresas de Insercion Social (EIS). Esto es,
faltan guias de orientacion rigurosa que eviten el
embargue en proyecios abocados al fracaso en
origen, © que fracasen proyectos que, bien
gestionados, hubieran sido perfectamente viables.
Losf/as autores/as del libro hemos sufrido esa
ausencia -de referencias conceptuales vy
metodologicas en nuestra propia experiencia
durante el ditimo lustro. No nos ha quedado otro
remedio que, por prueba y error, ir avanzando en

=

dicho conocimiento a traves de nuestro trabajo en
Ingenieria Sin Fronteras, la Universidad de
Oviedo, el Ayuntamiento de Gijon y la propia
actividad empresarial.

Por tanto, para empezar, hemos tratado de
delimitar el concepto de EIS, dandole contexto en
el seno de la denominada Nueva Economia Social
y en los programas de insercién activa por lo
econdmico. A este objetivo se dedica la Parte |
Un segundo objetivo ha sido enfocar dicho
problema de modo eminentemente practico,
aunque general (los limites del libro y la
heterogeneidad de realidades a ias que se dirige
determinan gue nos quedemos en el nivel de los
fundamentos). Por esc se han alternado analisis y
recomendaciones comunes cen instrumentos
concretos combinados con la discusion de casos
reales. Las dos partes siguientes desarrolian este
creacion {Parte II) no puede abordarse sin prever
los problemas de gestion (Parte I} que iran
surgiendo a lo largo de la vida de cada entidad.
Dada la complejidad del tema, lo hemos abordado
del mismo mode.  interdisciplinar  que
recomendamos para la planificacion, puesta en
marcha y seguimiento de cada experiencia
concreta. Para elio, nos reunimos un gr.ipo de
orofesionales procedentes de los campos social,
empresarial y juridico, del mundo académico y de
la gestion real, publica y privada.

El desafio ha sido afrontado con una vision
coherentemente participativa. Entendemos que
las EIS han de ser organizaciones de
participacion: la participacién es tanto su producto
esencial (las personas con dificultades consiguen
insertarse en la sociedad conforme participan mas
y de modo mas complejo; como el eje del proceso
para conseguir dicho producto (se aprende ‘a
participar participando, paulatinamente, cada vez
mas). Esa vision se ha aplicado ya en la misma
metodologia de construccion del libro que
incorporé & un equipo de evaluadores externos
representativos de los principales destinatarios de

‘nuestro-- trabaje:—gestores: de EIS,  entidades

publicas, consultores privados y académicos.
iQué queda por decir de momento? Soélo
agradecer efusivamente a las entidades que nos
han apoyado dotdndonos de los recursos
esenciales para llevar a cabo el frabajo: el
Ayuntamientc de Gijobn y la Universidad de
Oviedo. |
Es de resefiar asimismo el caracter altruista con
que el resto de autores/as, asi como el equipo de
evaluacion, han participado en la redaccion del
manual, contribucion por la que no han percibido
remuneracién alguna pero si continuos apremios
para que entregaran las sucesivas partes, las
revisaran e incluyeran modificacicnes para evitar
que, en lo posible, el todo resultara un caidén de
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sastre formado por
repetitivos.

Seria injusto no incluir también en los
agradecimientos 2 todas las Empresas de
Insercion Social que conocemos, cuyos éxitos y
fracasos evitables nos han servido de referencia y
estimulo para aborclar y terminar el trabajo. Y, de
entre ellas, queremos dedicar una mencién
explicita a Rigquirraque, EIS gijonesa de nuestros
pecados que, tras periodos iniciales muy duros,
prolongados y balbuceantes, fruto de la
precariedad de sus promotores internos y de
nuestra inexperiencia como promotores externos,
ha ido levantando cabeza hasta convertirse en
ejemplo de buen hacer social y profesional,
aspectos a los que no es ajeno el agradable clima
organizativo que se respira en su interior.

pedazos desligados o

No podemos

Ingenieria Sin Fronteras

terminar  sin incluir  un
agradecimiento adelantado a todas las entidades
o personas potenciales usuarias del libro. El
proceso ciclico y participative al que hacia
referencia més arriba no ha terminado con Ia
edicién del manual sino gue continda con su uso,
el cual deberfa generar sugerencias para
versiones futuras de un producto lleno de
aspectos mejorables.

Jorge COQUE, socio de ISF-AyL,
exresponsable de la Empresa de Insercion
Social Riquirraque y uno de los
coordinadores del libro.

EL DESTINO DE LA SOLIDARIDAD ESPANOLA. |

A continuacién reproducimos una carta enviada por la Coordinadora espafiola de ONGD a RTVE tras
la Gala Especial por El Salvador. Creemos que no es necesario hacer ningn comentario al respecto.

Coordinadora de ONG para el Desarrollo-Espana
CONGDE

Javier Gonzalez Ferrari
Director General de RTVE
Edificio Prado del Rey
28223 MADRID

Madrid, 24 de enero de 2001

-Estimado Sefior Ferrariz =+ L I

A raiz del terremoto que sacudié El Salvador el pasado dia 12 son numerosas las instituciones que
han puesto en marcha acciones ercaminadas a recaudar fondos para prestar ayuda de emergencia a
la poblacién damnificada, haciendo un llamamiento a la solidaridad de los ciudadanos y ciudadanas
espafiolas.

En esta linea, las diversas cadenas de Television, entre ellas TVE, ademas de otorgarle amplios
espacios en sus informativos con un esfuerzo y un despliegue de medios importante por el que les
felicitamos, han organizado programas especiales con este mismo fin.

Las ONG que trabajamos en cooperacién internacional, muchas de ellas con una larga experiencia en
Centroamérica, damos por bienvenidas todas las muestras de solidaridad con el pueblo salvadorefo y
el esfuerzo que realizan tanto entidades publicas como privadas para sumarse al que la poblacion
espafiola esta realizando ahora para El Salvador como hizo hace dos afios con motivo del huracan
Mitch. ‘
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Asturias y Leon

Boletin Informativo de Ingenieria Sin Fronteras Asturias y Ledn

ISE/AyL, : Campus de Viesques. Aulario Sur. 33204 Gijon

E.T.S. de Ingenieros de Minas, ¢/ Independencia 13, 33004 Oviedo

Pabellon Albéitar-Avda. de la Facultad de Veterinaria 25, 24071 Leén

E.U. de Ingenieros Técnicos Industriales, ¢/ Manuel Llaneza 75, 33208 Gijén

e~-mail: isf@etsiig.uniovies / isf@est.unileon.es Pag Web: www etsiig.uniovi.es/~isf/index himl

Dep. Legal AS-1438-93/C.1L.F.: G-33378191

COORDINADORA ASTURIANA PRO EMPRESAS DE|
INSERCION.

a) Promover, ayudar y fomentar el
desarrollo de las Empresas de

A prmeros del afo 2001 se
constituye en Gijon la Coordinadora

Asturiana Pro Empresas de Inserciéon Insercion.
“Insert-AS”, Asociacién sin Animo de Lucro b} Promover la obtencion de un marco
y promovida por empresas y entidades legal para las Empresas de

cuyo objetivo sea la insercion socio laboral
de colectivos excluidos del mercado de
trabajo convencional.Entre sus promotores
destacan; Caritas Interparroquial de Gijon,
APRAM, Asaciacion PM-40, Coordinadora
de Minusvalidos Fisicos del Principado de
Asturias, RIQUIRRAQUE/ISF, Elea GFl,
Servintegral 2000 y SESPA. La
Coordinadora Insert-AS tiene enire sus
fines los siguientes:

c)

Insercion, asi como para el empleo
de insercion en general para
personas y colectivos excluidos y
dificilmente empleables.

Facilitar, contribuir y promover,
desde el ambito asturiano, la
insercién sociat y laboral a través
de las Empresas de Insercion, y
también a través de la economia
social y solidaria de colectivos
social y laboralmente excluidos del
mercado laboral ordinario.

AT
)

Ingemeria Sin Fronteras
Asturias y Ledn
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d) Coordinarse y colaborar con las
Administraciones Pdbiicas,
Entidades, Instituciones y Agentes
Sociales que trabajen para la
insercién laboral, social y contra la
exclusion.

e) Fomentar y dar soporte a los
esfuerzos de las [nstituciones
Oficiales, Entidades y Asociaciones
del pais, para crear un clima de
opinién plblica favorable a la
promocion de la insercién social, a
través de la integracion laboral de las
personas en sifuacion de exclusion.

f) Promover las relaciones
empresariales de sus asociados, la
creaciéon de fondos de financiacién
para las entidades y empresas de
insercion, la elaboracién de jornadas
de caracter técnico en el ambito de
las empresas de insercion y en
general fomentar el conocimientd de
todos aquellos aspectos técnicos
que se relacionen con las empresas
de insercién.

mediados de mayo se prevé la

Ingenieria Sin Fronteras

presentacién publica de Insert-AS con
unas jornadas de un dia de duracién en
las que se contara con la presencia de
personalidades tanto en el ambito publico
como en el privado que pueden aportar y
aunar esfuerzos para avanzar en el
desarrollo de las empresas de insercién
social y lo que estas constituyen. Insert-
AS espera aumentar considerablemente
en el nimero de sus asociados y asi
convertirse en un grupo de presion
cualificade para exigir avances en el
camino de la insercion social. Ademas una
de sus primeras actuaciones es la de
coordinarse con entidades de la misma
consideracion a nivel del Estado Espafiol.

Asi pues desde RIQUIRRAQUE, entidad
en la cual recae la Presidencia de Insert-
AS, creemos que se ha dado un paso
importante en el camino de la insercion
social, recordando ademas que las
empresas de insercién somos una realidad
y no simplemente una feliz idea escrita en
un papel.

McDonnell Douglas.

Ef texto que aparece a
continuacion, fue publicado por un periodo
de tiempo muy breve en la pagina web de
McDonnell Douglas por unfa empleado/a
con, evidentemente, gran sentido del
humor. La compaiiia, que por supuesto,
no tiene sentido del humor, hizo que
desapareciese inmediatamente.

Gracias por comprar un avion de
combate McDonnel Douglas. Con el fin de
proteger su nueva inversion, le
agradeceriamos que emplease unos
minutos en cumplimentar la tarfjeta de
garantia que aparece a continuacion. No
es obligatorio contestar a las preguntas de
la encuesta, pero la informacion nos
ayudara a desarrollar nuevos productos
que se ajusten mejor a sus necesidades y
deseos.

1.Elija la casilla adecuada y rellene los
huecos:

] Sr. [ ] Sra. [ ] Srta. [ ] Lt. [ ] General
[} Camarada [_] Confidencial [ ] Otros
Nombre: ...............

Iniciales: .....

Apellidos: ..............

Alias: ..............

Password: ........ {maximo 8 caracteres)
Latitud-Longitud-Altitud: .... ... ...

2. ;. Qué modelo de avién ha comprado?
[_]1F-14 Tomcat

[ ]F-15 Eagle

] F-16 Falcon

[] F-117A Stealth

[_] Confidencial
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El caso del MINVEC, merece un tratamiento
distinto, ya que no tiene como misién aportar dinero,
sino que actia como garante de que el contacto con el
exterior por parte de las instituciones cubanas, sea
riguroso en cuanto al convenio firmado entre las
distintas pares. Si bien en algin momento han
aparecido pequenos roces entre el MINVEC e [SFAyL ,
éstos deben entenderse como consecuencia del
desarrolio de los trabajos propios de la evolucion del
proyecto.

El ayuntamiento de Gijén ha confribuido a este
proyecto por medio de la concesion de una ayuda
econdmica de 14 224 790 pta repartidas en las tfres
Gltimas convocatorias de subvenciones: 8 500 000 pta
en 1998, 5 774 790 pita en el afio 2000y 1 950 000
pta en el afio 2001.

En cuanto a Ingeniesia Sin Fronteras se puede
decir que ha aportado el tiempo y los conocimientos de
varios de sus socios o simpatizantes, asi como algln
aporte econdomico tanto a nivel personal como
institucional. Como es sabido se ha desplazado a
Cuba a trabajar en este proyecto un cooperante
durante un afo, desde abril de 2000 hasta abril de
2001. Asimismo se ha desplazado hasta alli, en el afio
2001, otra persona para hacer, durante una semana,
una evaluacién scbre la marcha de los trabajos
desarrollados en relacién con este proyecto.

Estado actual de [a escuela-guarderia
Cimientos del centro social

Como se ha podido observar a lo largo de este
articulo, se ha dadoc un pequefio repaso al estado
actual del proyecto y se han verlide algunas
afirmaciones y valoraciones de la manera mas obietiva
posible, aunque es justo reconocer que siempre
aparece algo de subjetividad. Asimismo y, dentro del
marco del presente proyecto, existen en la actualidad
una serie¢ de trabajos, distintos a las construcciones
propiamente dichas, a los que se tiene intencién de
acometer a corto y medio plazo.

En primer lugar cabe decir que en estos
momentos una estudiante de arquitectura de la
Universidad Central de Las Villas esta realizando una
organizacion de toda la documentacion que se ha
generado durante las distintas fases de este proyecto.
Este trabajo se esta desarrollando bajo la dinamica de
su proyecto fin de carrera, siendo necesario; como es
i6gico, coordinar este trabajo.

Ademas, se tiene previsto la publicacion de un
libro donde se recoja tanto la experiencia acumulada
en este proyecto como los conocimientos adquiridos.
Este libro tendra como base, como es ldgico, el
proyecto fin de carrera que se esta realizando en estos
momentos en la Facultad de Construcciones de Ia
Universidad Central de las Villas.

Asimismo se tiene previsto grabar un CD con el
contenido del libro, ya que por su comodidad, puede

Ingenieria Sin Fronteras

ser util en algunas ocasiones. También se prevee
grabar un CD interactivo que sirva a modo de guia para
toda persona gque en algln momento tenga que trabajar
en el mundo del adobe. Del mismo mode, se piensa en
la elaboracion de catdlogos, folletos divulgativos,
puesta en internet de la documentacién, de videos,
realizar modelizaciones de las construcciones, etc, -

Comao podéis ver, tenemos en mente bastantes
ideas que, aungue a priori puedan parecer ambiciosas,
solo el interés en seguir adelante, el tesén y la
disponibiidad de. recursos humanos pueden hacer
realidad.

Pues amigos, esto es todo por el momento.
Espero que las proximas noticias que tengais de este
proyecto sean para daros la buena noticia de que las
construcciones se han acabado con éxito. Si todo sale
como esperamos, eso tendria lugar para la Fueya de
septiembre. Hasta entonces me emplazo y os emplazo.

Miguel Angel Rodriguez Diaz
Sociodede ISFAy L

CARTA DE ISF AyL A
RIQUIRRAQUE

Gijén, 19 de marzo de 2002

Por la presente les comunico gque para nuestra
organizacién, ingenieriz Sin Fronteras de Asturias y
Leon (ISF AylL), ha llegado el momento de ceder
integramente el controi de la Empresa de Insercién
Social Riguirrague a la Asociacién que lleva el mismo
nombre.

A peticion de las personas beneficiarias de este
proyecto, ISF AyL ha mantenido una presencia
importante en él desde 1995. Sin embargo, con fecha
11 de marzo, ISF AyL ha causado baja en Ila
Asociacién Riquirraque y a partir de ese momento no
existe ningln tipo de vinculacién entre ambas
organizaciones, lo que les comunicamos a efectos de

posibles relaciones que puedan establecerse entre Ia
Asociacidn Riquirrague y su entidad.

Sin otro particular, reciban un cordial saludo,

Alvaro Garcia-Sampedro Clérigo.
Presidente de ISFAy L.
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ADIOS RIQUIRRAQUE,

- ADIOS.

(EVALUACION INTERNA DE UN PROYECTO QUE
PODIA HABER TERMINADO DE OTRO MODO)

[SF-AyL. decidié a principios del pasado mes de

.marzo desvincularse del proyecto de insercion social

Riquirraque.” Nuestra asociacion llevaba apoyando a
RQRQ desde antes que existiera y se llamara asi. De
hecho, fuimos de las primeras personas en hablar en
Asturias de FEconomia Alternativa Solidaria. En
concreto, nosotros/as introdujimos en la regién el
término y concepto “Empresa de Insercién Social’
(luego, algunos han impuesto el término “Empresa de
Insercion” a secas, bajo el falso supuesto de que eso
refuerza la orientacion profesional). :

Todo proyecto de cooperacién para el desarrollo,
en el Norte o el Sur, ha de tener como objetivo la
cesion de su control por parte de la entidad promotora
. al colectivo beneficiario, y eso es lo que parece haher
sucedido en este caso. Y, sin embargo, a ISF-AyL le ha
. quedado cierto mal sabor de boca por el modo brusco
e inadecuado como esa cesién se ha producido.
“Inadecuado” no es un juicio de valor: cuando ISF-AyL
sale,. el proyecto no habfa alcanzado la madurez
‘suficiente para ser independiente, lo que se evidencia
en gue sus beneficiarios han buscado el amparo de fa
organizacion Traperos de Emats,

Es dificil analizar y transmitir en el espacio de un

breve articulo las razones profundas de todo esto. Los
parrafos que siguen se limitan a resefiar las
aportaciones de ISF-AyL al proyecto, a identificar
algunos puntos de disfuncién en la relacion habida
entre las dos partes y a proponer algunas conclusiones
practicas de la experiencia. Este texto puede servir de
referencia para un debate al respecto que la asociacion
aborde en un plazo breve.

1. LO QUE ISF-AyL APORTO A RIQUIRRAQUE

- 1995-1996:

O Estudio de viabilidad que, postericrmente y tras
sucesivas medificaciones, serviria como referencia
interna para crear la empresa y como documento
externo para obtener diversas ayudas.

[J  Primeros contactos con el Ayuntamiento de Gijon
para presentaries la idea y solicitar su colaboracion,
Entonces nos dieron largas pero, afios después,

" recogimos frutos.

1996-1998:

] Disefio, solicitud al programa HORIZON del
Fondo Social Europeo y gestion del proyecto
"Fénix’. Este proyecto estaba dedicado a formar en

- oficios, autoempleo y habilidades sociales basicas a
personas procedentes de colectivos excluidos.

Durante la ejecucién del proyecto, se colaboré con
el Ayuntamiento de Oviedo, Céritas vy [a Asociacion
Albéniz. Tres de sus alumnos/as y dos monitoras
formaron parte  del primer  grupo  de
autoempleados/as de RQRQ, ideado y ensayado
durante el "Fénix".

Mdltiples contactos con las autoridades locales
de Oviedo para solicitar apoyo. Ante el nulo apoyo
institucional detectado en Oviedo, se opta por
frasladar RQRQ a Gijéon. Contactos con las
autoridades locales gijonesas para solicitar apoyo.

Publicacién de anuncios y resefas de RQRQ en
La Fueya.

1997-1999:

Colaboracién con el Ayuntamiento de Gijén en el
disefio, solicitud al FEDER y ejecucion del proyecto
REVOL (Reciclaje de Voluminosos). REVOL ofrecié
diversas ayudas a RQRQ durante su puesta en
marcha. Una socia de ISF-AyL estuvo contratada
durante todo este periodo. La evaluacién general de
REVOL fue muy positiva.

Obtencién de varios millones de pesetas en
forma de bonos solidarios aportados por diversos/as
socios/as de ISF.

Aval para la solicitud de un crédito a Céritas.

Entre finales de 1997 y principios de 1998,
RQRQ decide distanciarse de ISF-AyL. Después,
ante el conflicto surgido con la primera gerente del
proyecto, el resto de RQRQ vuelve a solicitar el
apoyo de ISF-AyL, quien, desde entonces y hasta
finales de 2001, asume la direceidn mas o menos
formal y directa. Este papel ha incluido el
planteamiento de objetivos esfratégicos, el disefo
organizativo, la reunién periddica- con el personal
para repartir tareas, el seguimiento dal logro de los
objetivos y la representacién externa ante diversas
instituciones publicas o privadas.

Asesoria y representacion legal ante las
repercusiones de [a expulsidn de la primera gerente
(decision tomada per el resto de RQRQ en ausencia
de ISF-AyL). '

Blsqueda y seleccion de varias personas que

van enfrando, y alguna de ellas quedandose, en el
proyecto. o

Mediacién ante los frecuentes confiictos surgidos
entre el personal y la segunda gerente.

Apoyo & la participacion de RQRQ en las
reuniones de AERESS y FEEDEI, estudiando v
realizando propuestas.

Publicacién de anuncios y resefias de RQRQ en
La Fueya.
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199%8-2000:

. Redaccicn de un documento para salicitar el
apoye del Ayuntamiento de Giién deniro del
proyecic gue esfa institucidn lleve a cabo en
colaboracidn con la Federacién Espaficla de
Municipios y Provincias y el Instituto Nacional de
Emplec. Este proyecto sufragd los salarios del
personal durante nueve meses.

Aporiacion de varios millones de - pesetas
donados por un benefactor anénimo a través de
ISF-AyL.

g

Gestion de la sustitucion de la segunda g_ér_er_];cé_ _

por una f{ercera persona, y de ésta por quien
actuaimente dirige RQRQ. Busqueda y seleccion de
una directora de Recursos Humanos e Insercion
Social.

Mantenimiento de la direccién del proyecto por
parte de ISF-AyL que, en esta época, exigic
frecuentes reuniones con personal y gerencia,
multiples contactos institucionales y fa blisqueda un
nueve local, donde actualmente se asienta la
empresa.

Estudio para ia dwers:fcamon de actividades:

comercio justo, papeleria ecoldgica, portes, taller de
juguetes, etc.

Voluntariade en asesoria Iegal y fareas

operativas (conduccidén de furgoneta, traslado de
focal...).

Primeros impulsas y colaboracién en ia

“constitucian de Ia actual Coordinadora Asturiana de

Empresas de Insercién Social (INSERTAS).

Donacién de productos y traspaso de clientes de
la disuelta INCAS (Iniciativa de Comercio Alternativo
y Solidario), asociacion que también se habia
creado con la colaboracién de ISF-AyL.

Publicacién de anuncics y resefias de RQRQ en
Laj Fueya. .

Inclusion de RQRQ en un libro sobre creacién y
gestion de EIS, lo que ha permitido fa difusion de la

experiéncia y su. :magen por toda Espana
2001; :

Ultima fase de pro?esmnallzacmn de RQRQ.

Sistematizacion de reuniones de programacion y
seguimiento. Aumento del plazo entre reuniones.

- Seleccion de profesionales incorporados  al
proyecto para la menitoria de talleres.
 Estudio sobre rgciciaje de vidrio y 6fos residuos,
realizado por des alumnos de Ingenieria Industrial.

‘Este estudio ha sido utilizado en varios foros,

debiendo destacarse su importante papel en los
contactos establecidos con el Ayuntamiento de
Avilés con el fin de establecer una deiegacién de
RQRQ en ese municipio,

Realizacién de un catdlogo de productos.

Ingenier{z Sin Fronteras

O  Préstamo solidario, a mediados de afio y durante
varics meses, para cubrir un desfase de caja y
poder abonar los salarios de la plantilla.

u| Asesoria de dos trabajadoras socicles al area de
rectrsas humanos e insercién social.

[ Colaboracién en el disefio e imparticién de un
curso sobre Consumo Responsable encargado vy
abonado por CCOO.

ad Publicacién de anuncios y resefias-de RQRQ en
La Fueya.

2,LOS PROBLEMAS Y SUS CAUSAS

Durante los dltimos '‘meses de 2001 se
intensificaron  algunos conflictos que revelaban
problemas de fondo arrastrados desde hacia mas
tiempo y que no supimos ideniificar ni resolver. La
mayor parte del personal laboral de la empresa se iba
distanciando de nosofros, cuestionaba nuestro papel
en el proyecto y nos trataba como un pairén
convencional al que habia que eludir o transmitir séio
una parte de la realidad. Y, lo que es mas grave, la
gerencia participaba de esta actitud. La situacién se
hizo insostenible e ISF-AyL opté por retirarse,
renunciando a una lucha de poder.

Entre las causas mas estructurales de estos
problemas pueden destacarse Ias siguientes:

g Dificultades de comunicacion enfre
.nosatros/as y ellos/as. Una parte de esos problemas
se explica por el desfase de ritmos (el trabajo
remunerado diario frente a la presencia voluntaria
esporadica). Y no sélo es un problema de ritmos: la
incertidumbre empresarial se afronta de muy distinto
modo por quienes se juegan su puesto de {rabajo
en las decisiones respecto a quienes sdlo
mantenfamos un interés indirecto en el proyecto, por
muy altruista que dicho interés fuera. Otra parte
tiene que veér con’ la diferenciz de culturas
organizativas: nosofros/as estamos acostumbrados
a poner los problemas sobre fa mesa para
criicarnos mutua, consfructiva e imptdicamente;
ellos/fas arrastran pasados dificiles que les han
ensefiado a ocultar una parte de la informacién y a
desconfiar del supuesto a!trwsrno de nuestros
motivos.

U Falta de tiempo personal de la comisién de
perscnas  voluntarias que realizaban el
seguimiento por cuenta de ISF-AyL. No pudimos dar
el tipo de apoyo que nos demandaban {presencia
mas frecuente en las instalaciones de RQRQ).
Como consecuencia muy grave de esto, fuimos

_ retrasando la decisidn sobre la forma juridica de [a
‘empresa y, por tanto, sobre su estructura de
propiedad y autcridad. Este problema empeors el
ambiente de incerfidumbre mencionado en el punic
anterior. .
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genieria Sin Fronteras

. La plantilla de RQRQ es muy heterogénea,
como sucede en toda Empresa de Insercion Social.
Comparten espacio personas que precisan mas
apoyo del que se les ofrece con ofras (monitores/as)
para quienes RQRQ no es mas que un trabajo.

En general, pues, el problema a abordar en
estos proyectos es siempre muy complejo, conflictivo,
absorbente y dindmico. Los factores anteriores vieron
agravados sus efectos por otros coyunturaies de

menor importancia:

L] No conseguimos incorporar a la empresa
ningun/a profesional competente y comprometido/a
del campo de la insercién social propiamente dicha.
Aungque la empresa ha ido estabilizandose
mercantiimente, su objetive social se ha relegado.
Es discutible si este punto debe considerarse
estructural o coyuntural: buscébamos un perfil
personal muy escaso en el mercado laboral.

° Las personas que dirigiamos el proyecio somos
muy autoexigentes. Por tanto, exigiamos mucho a
las demas y lo haciamos con tonos poco
diplomaticos. Ademas, el sistema de seguimiento

(una reunién bimestral entre voluntariado de ISF, .

gerencia y representacion de personal de RQRQ) se
habia desactualizado. Era heredero de un pasado
en que hubo que pararle los pies a gerentes
deshonestos/as, despéticosfas o gandules. El
mantenimiento de un control exigente era percibido
en RQRQ como falta de confianza por nuestra
parte. MNosofrosfas gquerfamos  mantenernos
enteradosfas de lo que pasaba para poder
reprogramar  esiratégica y participativamente.
Ellos/as enfocaban negativamente las reuniones
bimestrales (miedo, aburrimiento, sensacién de
pérdida de tiempo) y nos soportaban a cambio del
resto de apoyo que si percibian Util (asescria en
proyectos, imagen publica). El resultado ha sido un
estilo de direccion improvisado, a golpe de
impulsos, desperdiciando muchos recursos.

o Habia bastante apoyo voluntaric perc muy
desarticulado e intermitente. Aparte de la gente que
colaboraba espontéaneamente con el taller, el area
social o el consumo responsable, varias personas
de ISF apoyaban a RQRQ fuera de las reuniones
bimestrales de seguimiento. Por tanto, no se
consiguiod sacar todo el partide que hubiera sido
deseabie. Mas que voluntariado era voluntarismo
discontinuo.

® Aungue eso habia ido mejorando durante los
dltimos tiempos, la comunicacion entre la comisién
delegada y el resto de ISF-AyL no fue
suficientemente clara y fluida durante toda la vida
del pravecto.

° El perfil personal del Ultimo gerente se
caracteriza por la inseguridad, la desconfianza y la
nula capacidad para delegar.
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3. LO QUE SE PUEDE APRENDER DE TODO ESTO

A mi se me ocuren los siguientes puntos
fundamentales:

* La gerencia remunerada de un proyscto de
estas caracteristicas debe ser asumida por
alguien perteneciente a la entidad promotora
(ISF-AyL, en este caso), al menos durante los
primeros afios hasta la estabilizacion mercantil y
social. La experiencia ha demostrado que es
imposible atender séio con voluntariado algo asi. La
alternativa propuesta resolveria una parte de los
problemas de comunicacion. Hay que tener en
cuenta gue, por un lado, el personal sin cultura
empresarial suele valorar mas el trabgjo de quienes
ve a diario. Por otro lado, a ia entidad promotora se
le facilita transmitir su enfoque solidario al proyecto
y se siente mas cerca de los problemas laborales
cotidianos.

° Ambas partes (promotores y promovidos)
deben dejar todo muy claro desde el principio,
asi como reevaluar periédicamente objetivos y
responsabilidades mutuas. Una vez alcanzadas
las sucesivas resoluciones, deberian ir deidndose
por escrito. Esto aliviarfa ofra parte de las
dificultades de comunicacion y de incertidumbre,

. Los equipos de apoyo, deben incorporar
desde ei principio a profesionales de los social.
Aunqgue estos equipos sigan incluyendo a personas
voluntarias, el grado de multidisciplinaridad tendria
que ser mayor que como ha sido en et proyecto
RQRG. Aungue a veces nos cuesta reconocerlo,
los/as ingenieros/as no lo sabemos todo. Un
problema tan compiejo no puede abordarse sélo con
buena wvoluntad, dedicacién e instrumentos de
planificacion estratégica participativa.

La entidad promotora debe mantener un
seguimiento estrechc, mas alla de su comision
delegada. Estos proyectos evolucionan; tienen ciclos
de vida con ritmos que pueden escaparseles a las
personas mas directa y cotidianamente implicadas. El
resto de |a entidad promotora ha de ser periddicamente
informada; eso permitiria detectar a tiempo sefiales de
peligro y prevenir conflictos ireversibles. Debe también
ir marcando |os pasos de su paulatina desvinculacion,
en didlogo constante con el colectivo beneficiario.

Jorge Coque Socio de ISF-AyL
Responsable del proyecto durante la mayor parte
de su historia

PROXIMA REUNION DE
COORDINACION
HORA:10:30
Sabadodde Maso

Ingreso de donativos en Caja de Asturias
CUENTA: 2048-0156-12-340000497

CONSEYU DE LA MOCEDA
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